   საქართველოს მთავრობის 2014 წლის 31 დეკემბრის #758-ე დადგენილებით დამტკიცებული მეთოდოლოგიით შეფასებული ოჯახების მონაცემების (დეკლარაციების) „სოციალურად დაუცველი ოჯახების მონაცემთა ერთიან ბაზაში“ ასახვისათვის საჭირო პროგრამულ უზრუნველყოფაში სისტემატიური ცვლილებების განხორციელება. კერძოდ, ზემოაღნიშნული პროგრამული უზრუნველყოფიდან (SAESA_2015), ახალი საჭიროებებიდან გამომდინარე, მუშავდება და იქმნება სხვადასხვა სახის  სიების რეპორტინგის წარმოების მოდულები და ფუნქციონალები;
  „სოციალურად დაუცველი ოჯახების მონაცემთა ერთიან ბაზაში“ რეგისტრირებული ოჯახებისათვის სარეიტინგო ქულის დათვლის პროცესის განხორციელება (ყოველკვირეულად); სხვადასხვა სახელმწიფო სტრუქტურების, ასევე, კომერციული ორგანიზაციების (ფინანსთა სამინისტროს შემოსავლების სამსახური, შინაგან საქმეთა სამინისტროს მომსახურების სააგენტო, საზღვრის კვეთის დეპარტამენტი, სახელმწიფო სერვისების განვითარების სააგენტო, საჯარო რეესტრის ეროვნულ სააგენტო, ელექტროენერგიის გამანაწილებელი ლიცენზიანტები, ბუნებრიცი აირის გამანაწილებელი კომპანია და სხვა) მიერ მოწოდებულ სერვისებთან ინტეგრაცია და შემდგომი ადმინისტრირება;
სააგენტოს შიდა საჭიროებების დაკმაყოფილების მიზნით, არარეაგირებული გენერაციების/დავალებების ყოველკვირეულად ფორმირება (არარეაგირებული განაცხადები, არარეაგირებული საკონტროლო გადამოწმებას დაქვემდებარებული ოჯახების სია, არარეაგირებული ბაზის გაწმენდის გენერაცია, არარეაგირებული საარსებო შემწეობის დანიშვნის გენერაცია, არარეაგირებული საარსებო შემწეობის შეჩერება) და შესაბამისი ფუნქციური დეპარტამენტებისათვის, ასევე, სააგენტოს ტერიტორიული ერთეულებისათვის მიწოდება;
“საყოველთაო ჯანმრთელობის დაცვის” სახელმწიფო პროგრამის ფარგლებში დიფერენცირებული სერვისებით მოსარგებლე ბენეფიციართა სიების (რომელთა მომწოდებლები არიან სხვადასხვა სახელმწიფო უწყებები) დამუშავება და მათი განთავსება სერვერზე, სათანადო მოდულებში;
საქართველოს მთავრობის 2015 წ. 30 ივლისის #381 დადგენილებითა („ელექტროენერგიის გაზრდილი ტარიფის სუბსიდია“) და 2016 წ. 25 აგვისტოს #418 დადგენილებით („მაღალმთიანის სუბსიდია“) მოსარგებლე ოჯახების დადგენა, მათ  შესახებ ინფორმაციის ხელშეკრულებებით დადგენილი ფორმატით ფორმირება და სააქციო საზოგადოება  „ენერგო-პრო-ჯორჯია“- ასთვის  ყოველთვიურად მიწოდება. ასევე, ენერგოკომპანიიდან მოსული ინფორმაციის სათანადოდ დამუშვება და მათთვის თანხის გადარიცხვის მიზნით, მოხსენებითი ბარათების მომზადება;
კომპეტენციის ფარგლებში,  მონაწილეობას მიღება სააგენტოს მიერ „დემოგრაფიული მდგომარეობის გაუმჯობესების ხელშეწყობის“ სახელმწიფო პროგრამის ფარგლებში ფულადი დახმარების გადარიცხვის პროცესის ტექნიკური მხარდაჭერა);
  სახელმწიფო სერვისების განვითარების სააგენტოსთან,  საჯარო რეესტრის ეროვნულ სააგენტოსთან, ასევე, შინაგან საქმეთა სამინისტროს მომსახურების სააგენტოს მონაცემთა ბაზებიდან სხვადასხვა სახის ინფორმაციის მისაღებად აუცილებელი ვებ-სერვისების ექსპლოატაციის მუდმივი მონიტორინგი;
სერვერების მუდმივი მონიტორინგის განხორციელება და შეფერხების არსებობის შემთხვევაში მიზეზების დროულად აღმოფხვრა;
სააგენტოს სხვა შიდა მოხმარებისათვის განკუთვნილი, სხვადასხვა სახელმწიფო პროგრამების სრულფასოვანი ადმინისტრირების უზრუნველსაყოფად აუცილებელი, სათანადო ელექტრონული მოდულების (სისტემების) შემუშავება, პილოტირება, ანალიზი, განვითარება,  დანერგვა (სისტემატიურად) და შემდგომი ადმინისტრირება;
სამედიცინო საქმიანობის სახელმწიფო რეგულირების სააგენტოსთვის განკუთვნილი სხვადასხვა ელექტრონული მოდულების ტექნიკური მხარდაჭერა, კერძოდ მატერიალური რეცეპტი ფორმა #3, წამლის საძიებო;
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