დღის ცენტრების ბენეფიციართა (მომსახურების მიმღებთა ) აღრიცხვის პროგრამა
შეიქმნას მრავალფუნქციური კომპიუტერული პროგრამა, რომელიც საშუალებას მოგვცემს დავზოგოთ დრო, უშეცდომოდ, ნაკლები ფინასნსური და ადამიანური რესურსების გამოყენებით აღვრიხცოთ: სოციალური მომსახურების მიმღები ბენეფიციარები, მომსახურების მომწოდებელი ცენტრები, ბენეფიციართა დასწრება ცენტრებში (ონლაინ რეჟიმში), განსაზღვროს მომსახურების მიმწოდებელი ცენტრების დაფინანსების რაოდენობა.	Comment by Admin: ალბად დღის ცენტრის მომსახურების მიღება ? კი, საუბარია დღის ცენტრებზე, დღის ცენტრებს შორის არის განსხვავება კატეგორიების მიხედვით, მინიჭებული აქვს კოდი, ერთი და იგივე ფირმას (შპს) შეიძლება ჰქონდეს რამდენიმე ცენტრი, მათ შორის განსხვავება არის კოდი, რომელსაც ანიჭებს ჯანდაცვის სამინისტრო
პროგრამა იქნება რამდენიმე ტიპის (დონის) მომხმარებლისთვის:
1. ტერიტორიული ორგანოს თანამშრომელი (სოც. მუშაკი, უფროსი სოც. მუშაკი)	Comment by Admin: რა განსხვავებაა მათ შორის უფლებების დონეზე? ვფიქრობ უნდა იყოს
პროცედურულად მიღებულ განცხადებებს იღებს და თავის სოც მუშაკებში განსახილველად ანაწილებს  უფროსი სოც. მუშაკი.  ამიტომ ვფიქრობ უფროსი სოც მუშაკი დაინახავს თავის ტერიტორიულ ერთეულში  მყოფ სოც მუშაკების შესრულებულ სამუშაოს და მისი ნებართვით (პასუხისმგებლობით) გადაიგზავნება დეპარტამენტში
სოციალური მუშაკი პირადი ნომრის მიხედვით მოძებნის მაძიებლის მონაცემებს, დაარეგისტრირებს მომსახურების მაძიებლისგან მიღებულ განცხადებას და ატვირთავს (მიამაგრებს) განსახილველად საჭირო ყველა დოკუმენტს. 	Comment by Admin: სად და რა მონაცემებს მოძებნის? ეს გაქვს კარგად გაკეთებული, ყველა ბაზაში, დაწყებული რეესტრიდან, ჩაილდის ჩათვლით
აღნიშნული განცხადება განსახილველად იგზავნება დეპარტამენტში (დეპარტამენტი ამოწმებს საბუთებს და აწვდის საბჭოს განსახილველად. ამ პროცედურისთვის განსაზღვრულია ვადები)	Comment by Admin: რა როლის მატარებელი სტრუქტურაა? იგივე რაც ცენტრალური აპარატი? ეს არ ვიცოდი რომელ სამსახურს ევალებოდა, ევალება მარი წერეთელის სამმართველოს, როგორ ქვია ზუსტად არ ვიცი, მაგრამ ყველა განცხადება მად გროვდება	Comment by Admin: პროცედურისთვის თუ პროცედურებისთვის? პროცედურებისთვის
2.  ცენტალური აპარატი და საბჭო

საბჭო განიხილავს მიღებულ განცხადებებს, დააფიქსირებს გადაწყვეტილების შედეგს, ანიჭებს კოდს, განსაზღვრავს დაფინანსების პროცენტს. 	Comment by Admin: თუ შეიძლება გადაწყვეტილება იყოს უარყოფითი. კი, აქ არის ცოტა ჩახლართული საქმე, ეკუთვნის თუ არ ეკთვნის მაგას განსაზღვრავს მარი წერეთელის სამმართველო. საბჭოში  ხდება პრიორიტეტების გამოთვლა, რიგში დაწინაურება და ასე შემდეგ, საბჭო აკმაყოფილებს  იმდენ მაძიებელს რამდენი თავისუფალი ადგილიც არისმოცემული დროისათვის, დანარჩენს უწევს ლოდინი ადგილების გათავისუფლებამდე	Comment by Admin: დაფინანსების % პროგრამა განსაზღვრავს, დეპარტამენტი, საბჭო თუ... . კარგი იქნება პროგრმამ დათვალოს, აქ სამუშაოა ბევრი, ისე საბჭო განსაზღვრავს

· პროგრამაში არეგისტრირებს მომსახურების მიმწოდებელ ცენტრს, თუ ცენტრი არ არის აღნიშნული პროგრამის ბაზაში დარეგისტრირებული მიღებული იქნას გარკვეული ზომები ხარვეზის გამოსასწორებლად (ეს შეიძლება სხვამ გააკეთოს)	Comment by Admin: რა ხარვეზი შეიძლება იყოს გამოსასწორებელი? ხარვეზი სიტყვის მასალად ვიხმარე, ანუ ყველა დღის ცენტრი უნდა იყოს ამ ბაზაში, ისე აეკრძალოს საქმიანობა ან რაღაც მასეთი

ამ პროცედურის დასრულების შემდეგ პროგრამა დააგენერირებს დადებით და უარყოფით შედეგს ტერიტორიული ერთეულის, მინიჭებული კოდის და პროცენტის მიხედვით, აგრეთვე შესაბამის ტერიტორიული ორგანოსთან აისახება მათთვის განკუთვნილი სიები ვაუჩერის გასაცემად. ვაუჩერის შევსებაც მოხდება ავტომატურად. საჭირო იქნება მხოლოდ საჭირო პიროვნების მოძებნა და ამობეჭდვა	Comment by Admin: დადებითი და უარყოფითი შედეგები როგორ განისაზღვრება?  უკუთვნის დახმარება, არ ეკუთვნის	Comment by Admin: რა იგულისხმება ვაუჩერის ავტომატურად შევსებაში ? ვაუჩერი არის ამოსაბეჭდი ფორმა, რომელსაც თითოეულ ბავშვზე თვეების მიხედვით ბეჭდავს ის სოც მუშაკი, რომლის დარეგისტრირებულიც არის ბავშვი (უკვე ბენეფიციარი) ავტომატურ შევსებაში იგულისხმება, თუ დეპარტამენტი და საბჭო გადაწყვიტავს, რომ ამ ბავშვს  ეკუთვნის დღის ცენტრით მომსახურება და განუსაზღვრავს მომსახურების ვადას, პროგრამაში არსებული ვაუჩერის ფორმა შეივსოს იმ ველელბის მიხედვით რაც აქვს ვაუჩერს და მიებას კონკრეტულ ბავშვს (ბენეფიციარს)
საბჭოს მიერ მიღებული გადაწყვეტილების ამ პროგრამაში შეტანილი ინფორმაციის რედაქტირების უფლება მიეცეს მხოლოთ მთავარი კონსოლის მომხმარებელს	Comment by Admin: სავარაუდოდ მოხდება ნაწილი ინფორმაციის დარედაქტირება(არა ყველაფრის), რომელიც განსასაზღვრი იქნება მას შემდეგ, როცა დაკონკრეტდება შესატანი ინფორმაცია. კი აქაც რაღაც შეიცვლება, ამაზე ვიფიქრე და ვისაუბრე კიდევაც კობასთან

3. მომსახურების მიმწოდებელი ცენტრი

· მხოლოდ პროგრამაში დარეგისტრირებულ დღის ცენტრებს მიეცეს უფლება გაუწიოს მომსახურება ბენეფიციარებს. 
ცენტრს (ცენტრის 1 ან 2 თანამშრომელს) დაეკისროს პასუხისმგებლობა პროგრამაში შეტანილი ინფორმაციის სიზუსტის	Comment by Admin: თანამშრომელის რაოდენობის 1 ან 2 შეზღუდვა რაიმე ლოგიკის მატარებელია, რომელიც მოქმედებს პროცესზე? ვინაიდან ცენტრის მიერ მოწოდებულ ინფორმაციის სიზუსტეზე და ოპერატიულ მოწოდებაზე პასუხისმგებელია ოპერატორი, ზუსტად უნდა ვიცოდეთ ვინ მუშაობდა კონკრეტულ დროს კონკრეტული ცენტრიდან, ყველა ვერ იქნება პასუხისმგებელი, ვერ მხოლოდ 1 ვინაიდან შეიძლება რაღაც მიზეზების გამო სამსახურში არ მივიდეს	Comment by Admin: ინფორმაციის რა სიზუსტეზეა საუბარი? პირველ რიგში დასწრებაზე, დანარჩენს შევათანხმებ და დავაზუსტებ
· ცენტრის მოვალეობა, მიღებული ვაუჩერის შესაბამისად ჩარიცხოს (შემდგომში ამორიცხოს)  ბენეფიციარი, 
· ყოველდღიურად აღწეროს და პროგრამაში დააფიქსიროს ბენეფიციარის მოსვლისა და გასვლის დრო მაქსიმუმ 5 წუთის ინტერვალით
· ბენეფიციარის ავად გახდომის და მისი სტაციონარში (კლინიკაში) გადაყვანის შემთხვევაში მის გრაფაში საშუალება უნდა გვქონდეს ვიანგარიშოთ კლინიკაში ყოფნის დრო
აგრეთვე უნდა იყოს საშუალება ცენტრმა ამ პროგრამაში შეიყვანოს თავისი თანამშრომლების სია (რა სახის მონაცემები არის საჭირო ამას დავაზუსტებ),  ატვირთოს ის დოკუმენტი, რომელიც იგზავნება სააგენტოში დაფინანსების მისაღებად

4. მთავარი კონსოლი 

მთავარი კონსოლის  მომხმარებლის ფანჯარაში შესაძლებლობა გვაქვს დავაკვირდეთ:

· სოციალური მუშაკის მიერ შესრულებული სამუშაოს რაოდენობას, ნაწილობრივ ხარისხსაც (თუ საბჭოში წარდგენილი საბუთები იქნება არაზუსტი ან დაუსრულებელი საბჭოს წარმომადგენელმა უნდა დაუბრუნოს კეისი მის ავტორს შესასწორებლად, აუცილებელი პირობით: საბჭოს წევრმა უნდა დაასაბუთოს დაბრუნების მიზეზი, შემდგომში გაურკვევლობის თავიდან ასაცილებლად. თავის მხრივ სოციალურ მუშაკს ექნება საშუალება დააკორექტიროს კეისი, სოციალურ მუშაკს მიეცეს უფლება არ განიხილოს/დააკორექტიროს დაუსაბუთებლად დაბრუნებული კეისი) პროგრამაში იქნება შექმნილი აგრეთვე უკან დაბრუნებული დოკუმენტების (კეისი) გაფილტრვის ფუნქცია	Comment by Admin: აუცილებელია ზუსტად განისაზღვროს რა სტატუსები ექნება დოკუმენტს კი აუცილებელია
· განხილული და განსახილველი კეისების რაოდენობას _ ფილტრაცია თარიღის, შედეგის (დადებითი ან უარყოფითი, მინიჭებული კოდი და პროცენტი
· დასწრებას (ონლაინ რეჟიმში) შესაბამისად - მოცემული დროისათვის ცენტრის მიერ გაწეული მომსახურების საფასურის კალკულაცია

ფილტრაცია: რეგიონის, ქალაქის, ცენტრის, ტიპის მიხედვით და ა.შ
