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1. [bookmark: _bookmark36][bookmark: _Toc68639272]რეზიუმე

არწერა
 ჯანდაცვის ეროვნული სტრატეგიის რეზუმე უნდა მოიცავდეს მონაცემებისა და ინფორმაციის მოკლე აღწერას და პასუხობდეს შემდეგ კითხვებს

· სად ვართ ამჟამანდ და რა მიმართულებით გვინდა წასვლა? 
· რა ცვლილებები იგეგმება და როგორ განსხვავდება ისინი ძველი მიდგომებისგან? 
· სად მიგვიყვანს ეს გეგმა, რის ფასად და რამდენ ხანში?
· ვინ არის აღმსრულებელი?

[bookmark: _bookmark37][bookmark: _Toc51604074]
… ეს სტრატეგიის დოკუმენტი მოიცავს ჯანდავის სექტორის მიმართულებებს. ჯანდაცვის ეროვნული სტრატეგია განსაზღვრავს პრიორიტეტებს, მიზნებსა და ამოცანებს, რომლებიც შემუშავებულია საქართველოს ჯანდაცვის სისტემაში არსებულ გომოწვევებთან საპასუხოდ. ის ასევე ასახავს მიზნებისა და მოაცანების განხორციელების მიდგომებს და პროგრესის შესაფასებლად, წარმოადგენს ინდიკატორებს. თუმცა, სტრატეგიულ გეგმაში არ არის კონკრეტულად გაწერილი უფლება-მოვალეობები, რომელებიც სისტემაში არსებულმა  ინსტიტუციებმა/ორგანიზაციებმა უნდა აღასრულონ.











2. [bookmark: _Toc68639273] მიზნების კვეთა 

აღწერა
ეს თავი ეხება: 
· მიზნების კვეთას/ბმას
· მათ კავშირს სახელმწიფო პოლიტიკასთან
· მათ კავშირს სხვა განვითარების ეროვნული გეგმასთან (პოლიტიკის მიმართულებით)
·  მათ კავშირს საერთაშორისო შეთანხმებებთან (SDGs, EPA)
· ჯანმრთელობის ეროვნული სტრატეგიის შემუშავების პროცეისა და სტრატეგიოლი გეგმის შემუშავებისთვის. 
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2.1 [bookmark: _Toc68639274]მიზნების ბმა
…

2.2 [bookmark: _Toc68639275]მიზნების კავშირი სახელმწიფო პოლიტიკასთან
საქართველოს არ აქვს ტრადიციული ჯანმრთელობის ეროვნული სტრატეგია. ამის ნაცვლად, 2014-2020 წლების საქართველოს ჯანმრთელობის დაცვის სისტემის სახელმწიფო კონცეფცია „საყოველთაო ჯანდაცვა და ხარისხის მართვა პაციენტთა უფლებების დასაცავად“ წარმოადგენს ეროვნული პოლიტიკის ჩარჩოს . კონცეფცია შეესაბამება ჯანმრთელობა 2020-ს ( სტრატეგიული მიზნებია ჯანმრთელობის გაუმჯობესება ყველასთვის და ჯანმრთელობის უთანასწორობის შემცირება). თუმცა, ის არ მოიცავს ინდიკატორებს. 

მიუხედავად მცდელობებისა და მრავალი ინიციატივისა, რომელიც საქართველოს მთავრობამ განახორციელა 2013 წლიდან დღემდე, ჯანდაცვის სისტემის ეფექტურობის ასამაღლებლად, მომსახურების საყოველთა მოცვისა და ხელმისაწვდომობი უზრუნველსაყოფად საჭიროა სისტემური გაუმჯობესება/რეფორმა და სწორი ზომების გატარება.  
საქართველოს პარლამენტის ჯანმრთელობის დაცვისა და სოციალურ საკითხთა კომიტეტმა შეიმუშავა 2030 წლისთვის საქართველოში ჯანდაცვის სისტემის განვითარების ხედვა. ხედვა ეყრდნობა ჯანდაცვის ფუნდამენტურ უფლებას  და საქართველოს ყველა მოქალაქისთვის  ხელმისაწვდომი, მაღალი ხარისხის და ეფექტური სერვისების მიწოდების პრინციპებს. ამ ხედვის განსახორციელებლად  შეთანხმებული ძირითად პრინციპებია:
· ჯანმრთელობის დაცვის სფეროში ადამიანის უფლებების დაცვა; პატივისცემისა და ღირსების ხელშეუხებლობა სამოქალაქო და პენიტენციურ სისტემებში;         
· მთელი ცხოვრების განმავლობაში ჯანმრთელობის დაცვის რისკის მართვის სამართლიანი განაწილება ინდივიდებს, ბაზარს/კერძო სექტორსა და მთავრობას შორის;         
· ქვეყნის ეკონომიკური და დემოგრაფიული განვითარების ტენდენციებთან შესაბამისობა და სოციალური პოლიტიკის ზოგადი ხედვა;         
· პირველადი ჯანდაცვის  მომსახურებაზე ორიენტირებული მიდგომების ინტეგრირება და დაავადების პრევენციისა და პირველადი ჯანდაცვის პრიორიტეტულ მიმართულებებზე აქცენტირება;         
· სახელმწიფოს განსაკუთრებული პასუხისმგებლობა საზოგადოებრივი ჯანმრთელობისა და საზოგადოებრივი ჯანდაცვის პროგრამების მიმართ;         
· ჯანდაცვის ბაზრის  საერთო მარეგულირებელი გარემო : საჯარო და კერძო სექტორის წარმომადგენლების თანაარსებობა, ერთობლივი რეგულაციების შესაბამისად.         


2.3 [bookmark: _Toc68639276]კავშირი საერთაშორისო შეთანხმებებთან
2.3.1 [bookmark: _Toc68639277]მდგრადი განვითარების მიზნები
…

2.3.2 [bookmark: _Toc68639278]ევრობასთან ასოცირების ხელშეკრულება
როგორც ასოცირების ხელშეკრულების პრეამბულაშია/შესავალშია ნათქვამი, მხარეები, ერთის მხრივ, ევროკავშირი და ატომური ენერგიის ევროპული გაერთიანება და მათი წევრი ქვეყნები და მეორეს მხრივ საქართველო[footnoteRef:1], ცდილობენ გააუმჯობესონ საზოგადოებრივი ჯანმრთელობის უსაფრთხოება და ადამიანის ჯანმრთელობის დაცვა, როგორც მდგრადი განვითარების და ეკონომიკური ზრდის მნიშვნელოვანი ასპექტი  [1:  Official Journal of the European Union, L261 Volume 57 30 August 2014 http://www.parliament.ge/uploads/other/34/34754.pdf ] 

[bookmark: _ftnref2]ასოცირების ხელშეკრულების 185-ე მუხლში მხარეები აცნობიერებენ მსოფლიო სავაჭრო ორგანიზაციის მინისტრთა კონფერენციის 2001 წლის, 14 ნოებრის დეკლარაციას  ინტელექტუალური საკუთრების უფლებების ვაჭრობასთან დაკავშირებული ასპექტებისა და საზოგადოებრივი ჯანდაცვის შესახებ[footnoteRef:2]. [2:  n 2001, WTO Members adopted a special Ministerial Declaration at the WTO Ministerial Conference in Doha to clarify ambiguities between the need for governments to apply the principles of public health and the terms of the Agreement on Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights (TRIPS). In particular, concerns had been growing that patent rules might restrict access to affordable medicines for populations in developing countries in their efforts to control diseases of public health importance, including HIV, tuberculosis and malaria. The Declaration responds to the concerns of developing countries about the obstacles they faced when seeking to implement measures to promote access to affordable medicines in the interest of public health in general, without limitation to certain diseases. The Doha Declaration affirms that "the TRIPS Agreement does not and should not prevent Members from taking measures to protect public health". https://www.wto.org/english/thewto_e/minist_e/min01_e/mindecl_trips_e.htm ] 


202-ე მუხლის მიხედვით, მხარეები თანხმდებიან, რომ ხელი შეუწყონ მოსახლეობის ცნობიერებისა და განათლების გაზრდას, მათ შორის ჯანმრთელობის რისკებსა და უსაფრთხოების საკითხებზე. 

283-ე მუხლის თანახმად, მხარეები განავითარებენ თანამშრომლობას და ჰარმონიზაციას მოახდენენ ყალბი და კონტრაბანდული პროდუქციის საზღვარზე შემოტანის რეგულაციებს.  ეს თანამშრომლობა მოიცავს, მათ შორის, თამბაქოს ნაწარმზე აქციზის ზრდის ეტაპობრივ მიახლოებას რეგიონულ სტანდარტებთან, ჯანმრთელობის მსოფლიო ორგანიზაციის თამბაქოს კონტროლის ჩარჩო კონვენციის ჭრილში. 

301-ე მუხლის თანახმად, ხარეები განავითარებენ და განამტკიცებენ თანამშრომლობას გარემოსდაცვით საკითხებზე. თანამშრომლობის მთავარი მიზანი კი ადამიანის ჯანმრთელობის დაცვაა .

348-ე მუხლის შესაბამისად, მხარეები აძლიერებენ დიალოგს და თანამშრომლობას ჯანმრთელობისა და ჯანმრთელობის დაცვასთან დაკავშირებულ საკითხებზე, სოციალურ დაცვის, სოციალურ ჩართულობისა და გენდერულ თანასწორობის პრინციპებზე, და კორპორაციულ-სოციალურ პასუხისმგებლობის გაძლიერებაზე.  ამ ჩართულობით ხელს უწყობენ სიღარიბის დაძლევას, სოციალური ინტეგრაციას, მდგრად განვითარებასა და ცხოვრების ხარისხის გაუმჯობესება ეროვნულ დონეზე. 


355-ე მუხლის მიხედვით, მხარეები თანხმდებიან საზოგადოებრივი ჯანდაცვიიის სფეროში თანამშრომლობაზე, მდგრადი განვითარების მთავარი პრინციპების გარშემო - საზოგადოებრივი ჯანმრთელობის უსაფრთხოება და ადამიანის ჯანმრთელობა. 
356 -ე მუხლის თანახმად, ეს თანამშრომლობა მოიცავს შემდეგ მიმართულებებს: 

ა) საქართველოს საზ. ჯანდაცვის სისტემის გაძლიერება, ჯანდაცვის სექტორის რეფორმის გაგრძელების, მაღალი ხარისხის ჯანდაცვის სერვისებით უზრუნველყოფის,  ადამიანური რესურსების განვითარებით, ჯანმრთელობის მმართველობის გაუმჯობესებისა და ჯანდაცვის დაფინანსების გზებით. 
ბ) გაძლიერდეს ინფექციური დაავადებების ეპიდემიოლოგიური მეთვალყურეობა და კონტროლი, როგორიცა, აივ ინფექცია შიდსი, ვირუსული ჰეპატიტები, ტუბერკულოზი, (მათ შორის ანტიმიკრობული რეზისტენტული ფორმა) ჯანმრთელობის საფრთხეებისა და საგანგებო სიტუაციებისათვის მზადყოფნა. 
გ) არაგადამდები დაავადებების პრევენცია და კონტროლი, ძირითადად ინფორმაციისა და საუკეთესო პრაქტიკის გაცვლის გზით, ცხოვრების ჯანსაღი წესის, ფიზიკური აქტივობისა და ისეთი რისკ-ფაქტორების შემცირებიით, როგორიცაა კვება, ალკოჰოლზე დამოკიდებულება, ნარკოდამოკიდებულება და თამბაქოს მოხმარება;
დ) ადამიანის მიერ წარმოებული ნივთიერებების ხარისხისა და უსაფრთხოების კონტროლი;
ე) ცოდნა და ინფორმაცია ჯანმრთელობის შესახებ, და
ვ) ჯანდაცვის სექტორში მიღწეული საერთაშორისო შეთანხმებების აღსრულება, კერძოდ, საერთაშორისო ჯანდაცვის რეგულაციები და თამბაქოს კონტროლის ჩარჩო კონვენცია. 
დანართების თანახმად, საქართველო იღებს ვალდებულებას ეტაპობრივად მიუახლოვდეს ევროკავშირის საკანომდებლო გარემოს და ჯანმრთელობის დაცვისა და საზოგადოებრივი ჯანმრთელობის საერთაშორისო ინსტრუმენტებს .
…

2.4 [bookmark: _Toc68639279]სტრატეგიის შემუშავების პროცესი

საქართველოს მთავრობას გამოხატავს მდგრად პოლიტიკურ ნებას უზრუნველყოს მაღალი ხარისხის, ეფექტური სერვისების მიწორდება ყველა მოქალაქისათვის. ჯანმრთელობის ეროვნული სტრატეგია მოიცავს მტკიცებულებებზე დაფუძნებულ პოლიტიკას, რომლის ეფექტური განსახორციელება პირდაპირ კავშირშია სტრატეგიული მიმართულებების ჩამოყალიბებასთან და მათი აღსრულების დეტალურ გეგმასთან. ეს მიდგომა შემუშავებულია ძლიერი კოორდინაციისა და დაინტერესებულ მხარეებთან თანამშრომლობის შედეგად. 

სტრატეგიის შემუშავების პროცესი უზრუნვეყოფს სისტემურ მიდგომას და სრულ თანხვედრაშია ეროვნულ საკანონმდებლო გარემოსთან. 

ეროვნული სტრატეგიის შემუშავება დაფუძნებულია 2019 წლის 20 დეკემბრის No. 629 მთავრობის დადგენილებაზე „ პოლიტიკის დოკუმენტის შემუშავების, მონიტორინგისა და შეფასების წესის დამტკიცების შესახებ“. ამ სტრატეგიის დაგეგმბის პროცესი ასევე ითვალისწინებს საერთაშორისო გამოცდილებას და საუკეთესო პროქტიტეკბს. 

ჯანდაცვის სექტორში არსებული პოლიტიკისა და სტრატეგიული გეგმების შეფასებამ აჩვენა, რომ მოცემული სტრატეგიის შემუშავებისას საჭიროა ყოვლისმომცველი მიდგომა და თანამშრომლობის პროცესი, რათა მოხდეს ჯანდაცვის პოლიტიკის ჰარმონიზება სხვა ქვესექტორულ პოლიტიკასთან. 




…




3. [bookmark: _Toc68639280]სიტუაციური ანალიზი
აღწერა 
ამ თავში ყურადღება უნდა გამახვილდეს სტრატეგიულ გეგმაში გაწერილი მიზნების გარშემო. 
· როგორია არსებული მდგომარეობა ჯანმრთელობის გამოსავლის კუთხით? 
· რა დონნის მომსახურებამ შეუწყო ხელი ამ გამოსავალს?
ინფორმაცია და მონაცემები ამ თავში მოიცავს:
· კონტექსტს, (სოციო-ეკონომიკური და პოლიტიკური კონტექსი); 
· ჯანდაცვისა და სერვისების მიწოდების სტატუსს;
· ბოლო დროის მიღწევები, ხარვეზები და გამოწვევები.

სიტუაციური ანალიზის ჩამონათვალი 
მოსახლეობის შესახებ
· მოსახლეობის პროფილი (დემოგრაფია და ტრენდები)
· მოსახლეობის ჯანმრთელობის მდგომარეობა (ეპიდემიოლოგიური ტრენდები)
· ჯანმრთელობის დეტერმინანტები - რისკ-ფაქტორები. 
სერვისის მიწოდების/მომსახურების გარემო
· დაკვირვება გარემოზე - მათ შორის გარემოს გავლენა ჯანმრთელობის სტატუსზე. 
· გეოგრაფიული კონტექსტი - მათ შორის ფიზიური ხელმისაწვდომობა სერვისებზე
·  მომსახურების მიწოდების კონტექსტი - მათ შორის ორგანიზება და ხარისხი.  
ჯანდაცვის სერვისების მიწოდებების საჭირობები
· ხარვეზების იდენტიფიცირება  -მათ შორის,  არსებული და მოსალოდნელი საჭიროებები 
· ხარვეზების იდენტიფიცირება სერვისების მიწოდების კონტექსტში - მათ შორის მიმდინარე და მოსალოდნელი
· საჭიროებების კატეგორიზაციისა და ანალიზისთვის მიდგომების შემუშავება

[bookmark: _Hlk65941783]შემდეგი მეთოდების გამოყენება სიტუაციური ანალიზისთვის (დანართები -1-5)
· PESTEL ანალიზი
· SWOT ანალიზი
· დაინტერესებული მხარეების ანალიზი
· პრობლემის ხე 
· ჯანდაცვის სისტემის ფუნქციისა და ბლოკების შეფასება (building blocks).


3.1 [bookmark: _Toc68639281]მოსახლეობა
3.1.1 [bookmark: _Toc68639282]მოსახლეობის პროფილი 
(დემოგრაფია და ტრენდები)

3.1.2 [bookmark: _Toc68639283]მოსახლეობის ჯანმრთელობის მდგომარეობა
 ((დემოგრაფია და ტრენდები)

…

3.1.3 [bookmark: _Toc68639284]ჯანმრთელობის სტატუსი
(რისკ-ფაქტორები და დეტერმინანტები)
…

3.2 [bookmark: _Toc68639285]მომსახურების გარემო
3.2.1 [bookmark: _Toc68639286]დაკვირვება გარემოზე
(მათ შორის, გარემოს ზემოქმედება მოსახლეობის ჯანმრთელობის მდგომარეობაზე)
…

3.2.2 [bookmark: _Toc68639287]გეოგრაფიოული კონტექსტი
(მათ შორის, ფიზიკური ხელმისაწვდომობა სერვისებზე)
…

3.2.3 [bookmark: _Toc68639288]მომსახურების მიწოდების კონტექსტი
(მათ შორის, ორგანიზება და ხარისხი)
…

3.3 [bookmark: _Toc68639289]ჯანმრთელობის მომსახურების საჭიროებების განსაზღვრა
3.3.1 [bookmark: _Toc68639290]ჯანმრთელობის მდგომარეობა
(მათ შორის მიმდინარე და მოსალოდნელი)
…

3.3.2 [bookmark: _Toc68639291]ხარვეზები სერვისის მიწოდებაში
(მათ შორის მიმდინარე და მოსალოდნელი)
…

3.3.3 [bookmark: _Toc68639292]საჭიროებების კატეგორიზაცისა და საჭიროებების ანალიზის მიდგომები
…
ჯანმოს დაინტერესებული მხარეების ანალიზის გაიდლაინი დაეხმარება სამინისტროს წარმართოს სტრატეგიის შემუშავების ინკლუზიური და გამჭვირვალე პროცესი. ეს გაიდლაინე ასევე თანხვედრაშია მთავრობის პრიორიტებთან - ჩართოს ყველა დაინტერესებული მხარე პოლიტიკის შემუშავების პროცესში. 
4. [bookmark: _bookmark39][bookmark: _Toc68639293]ხედვა, მისია, პრინციპები და სტრატეგიული მიზნები
თავის აღწერა
ამ თავში მოცემული ხედვა და მისია თანხვედრაში უნდა იყოს სტრატეგიულ გეგმასთან. ასევე, აიცულებელია შედეგებისა და მიზნების განსაზღვრა, რომლთა მიღწევაც პირდაპირ კავშირშია ეროვნული სტრატეგიასთან. 


4.1 [bookmark: _Toc68639294]ხედვა

ქვე-თავის აღწერა

ადგილობრივი კონტექსტის გათვალისწინებით, აუცულებელია განისაზღვროს გრძელვადანი ხედვა ქვეყნის მასშტაბით ჯანმრთელობის მდგომარეობის გაუმჯობესებისათვის.  

· ჯანდაცვის ეროვნული სტრატეგიის 2011 – 2015 ხედვა მოიცავდა ხელმისაწვდომი, მაღალი ხარისხის ჯანმრთელობის სერვისების განვითარებას. მისი მთავარი მიზანი იყო ეროვნულ დონეზე ხელმიხაწბდომობის გაზრდა ხარისხიან მომსახურებაზე  და შესაბამისდ, მოსახლეობის ჯანმრთელობის მდგომარეობის გაუმჯობესაბა. ჯანდაცვის სტრატეგია იყო პოლიტიკური პასუხი სისტემაში არსებულ იმ დროინდელ გამოწევევზე. მისი მიზანი იყო მოსახლეობისა და სამედიცინო საზოგადოების ჩართულობა რეფორმის განხორციელების პროცესებში. 

· საქართველოს მთავრობის სოციო-ეკონომიკური განვითარების სტრატეგია „საქართველო 2020“ მიზნად ისახავდა მოსახლეობის სიცოცხლის ხანგრძლივობის გაზრდასა და ჯანდაცვაზე ჯიბიდან დანახარჯების შემცირებას - რაც თავის ხმრივ მოიცავდა ხშირი ადვადობისა და სიკვდილიანობის გამომწვევი დაავადებების გავრცელების შემცირებას მაღალი ხარისხის სამედიცინო მომსახურებისა და გაუმჯობესებული ჯანდაცვის მენეჯმენტის სისტემის ფონზე. 2013 წლის საყოველთაო ჯანდაცვის პროგრამის ინიციატივა სწორედ ამ ამ პრიორიტეტულ მიმართულებას ეფუძნებოდა. 

· თუმცა, 2014-2020 წლების საქართველოს ჯანმრთელობის დაცვის სისტემის სახელმწიფო კონცეფცია „ საყოველთაო ჯანდაცვა და ხარისხის მართვა პაციენტთა უფლებების დასაცავად“ (მთავრობის დადგებილება N 742)  მხოლოდ მოიცავდა სისტემის განვითარების ფუნდამენტურ პრინციპებს და მათ კავშირებს საერთაშორისო თუ ეროვნულ პრინციპებთან. 
· [bookmark: _bookmark23]საქართველოს პარლამენტმა 2030 წლისთვის საქართველოში ჯანმრთელობის სისტემის განვითარების ხედვაში მთავარ მიზნად განსაზღვრა ჯანმრთელობის ფუნდამენტური უფლების რეალიზაცია ეფექტური ჯანდაცვის სისტემის საშუალებით, რათა საქართველოს ყველა მოქალაქეს ჰქონდეს ხარისხიანი ჯანდაცვის სერვისებზე წვდომა და ფინანსური დაცულობა. გაუმჯობესებული  ჯანმრთელობის  მდგომარეობა განსაკუთრებით მნიშვნელოვანია მოსახლეობის კეთილდღეობისა და ქვეყნის სოციალურ-ეკონომიკური განვითარებისათვის. ჯანდაცვის სისტემა არის ყველა ორგანიზაციის, ინსტიტუტისა და რესურსის ერთობლივი ძალისხმევა, რომლის მიზანია მოსახლეობის ჯანმრთელობის ხელშეწყობა და გაუმჯობესება. ამ განმარტების თანახმად, ჯანდაცვის სისტემა მოიცავს ჯანმრთელობის დაცვის მომსახურებას, პირველად და მეორეულ პრევენციას, მკურნალობას, მოვლას და რეაბილიტაციას; ჯანდაცვის სერვისების მიწოდება, განსაკუთრებით, დაფინანსება, რესურსების ეფექტური გადანაწილება და მართვა ეფუძნება ჯანმოს მიერ შემუშავებულ ჯანდაცვის სისტემის ფუნქციების პრინციპებს (six building blocks). 
ეროვნული სტრატეგიის ხედვის შემუშავების მეთოდოლოგია ეფუძნება საერთო ხედვას. ეს საერთო ხედვა უნდა მოიცავდეს სექტორის, ქვე-სექტორებისა და ქვეყნის მოსახლეობის ინტერესებს  მოსახლეობის. ასევე, ხედვა უნდა შეესავამებოდეს ქვეყნის სოციო-ეკონომიკური განვითარების გეგმას. ხედვის შემუშავების პროცესში აუცილებელია დაიტერესებული მხარეებთან თანამშრომლობა და მათი ჩართულობა.  


ხედვა:

საქართველოს მოსახლეობის ფინანსური დაცულობის გაუმჯობესება და ჯანდაცვის სერვისებით ეფექტიანი მოცვა.
…



4.2 [bookmark: _bookmark24][bookmark: _Toc68639295]მისია

თავის აღწერა
მკაფიოდ ჩამოყალიბებული მისია უნდა მოიცავდეს შემდეგ ელემენტებს:
· მიზანი (Purpose) –ფუნქციონირებს სექტორი, ინსტიტუციები, ორგანიზაციები ან პროგრამები? მისია არ უნდა მოიცავდეს გამოსავალს, განხორციელების ვადებს ან გაზომვის მექანიზმებს.  
· სტრატეგია და სტრატეგიული მასშტაბები–. მისიის ფორმულირებაში უნდა იყოს განსაზღვრული მომსახურების სექტორი, მისი ორგანიზება, ინსტიტუციები ან შეთავაზებული პროგრამები, და გზები, რომლის საშუალებითაც მოხდება მისიის წარმატებულად განხორციელება.  
· პოლიტიკა და ქცევის სტანდარტები –მისია უნდა მოიცავდეს პრაქტიკული განხორციელების მექანიზმებს. 
· ღირებულებები და კულტურა –ღირებულებები არის ზოგადი, ხშირად ასახავს სისტემაში მომუშავე პერსონალის დამოკიდებულებებს, მათ ჩართულობასა და მონდომების დონეს. 
მისიის მიზანია პასუხიო გასცეს შემდეგ ოთხ შეკითხვას:
· რას ვაკეთებ? – მისია განსაზღვრავს მოსახლეობის საჭიროებებს და ამ საჭიროებების განსახორციელებლად ჩართული ორგანიზაციიების, პროგრამების, ინსტიტუციების ფუნქციებს. 
· ვის ვემსახურებით? – მისია განსაზღვრავს სამიზნე მოსახლებას.
· როგორ ვახორციელებთ? – მისია განსაზღვრავს გზებს, რესურსებს ან სტრატეგიებს, რომლის მიხედვითაც მოხდება მიზნების მიღწევა
· რატომ ვახორციელებთ მისიას? –განსაზღვრავს მიზნების/ამოცანების მირწევის ზოგად მიზეზებს.


მისია:
· ჯანდაცვის სერვისების გარდაქმნა თანამედროვე, მაღალი ხარისხის ჯანდაცვის სისტემის ნაწილად, რომელიც იქნება პაციენტზე ორიენტირებული, ხელმისაწვდომი, სამართლიანი, ეფექტური და ინოვაციური. 
· მოსახლეობის ცხოვრების ხარისხის გაუმჯობესება გადამდები და არაგადამდები დაავადებების პრევენციის, ცხოვრების ჯანსარი წესის ხელშეწყობითა და გარემოს ჯანმრთელობის პრინციპებზე ორიენტირებით. 
· ინფორმაციისა და კომუნიკაციის ტექტოლოგიების პოტენციალის სრული გამოყენება ცხოვრების ჯანსაღი წესის დანერგივისათვის. 
· არსებული ადამიანური, ფინანსური და ფიზიკური რესურსების სწორი გამოყენება ჯანმრთელობის გამოსავლის გასაუმჯობესებლად. 
…

4.3 [bookmark: _Toc68639296]2020-2024 ჯანდაცვის ეროვნული სტრატეგიის მთავარი პრინციპები

	ჯანდაცვის სისტემის გლობალური პრინციპები
	სისტემური მიდგომა
	სამინისტროს მიზანი

	ჯანმრთელობა ადამიანის უფლებაა
	თანასწორობა
	ყველა დაინტერესებულ მხარესთან კონსესუსი

	თითოეული მოქალაქის ჯანმრთელობა და კეთილდღეობა მთავარი პრიორიტეტია
	პასუხისმგებლობა
	მმართველობა და ლიდერობა

	ჯანმრთელობის დაცვა სოციო-ეკონომიკურ განვითრებას შეუწყობს ხელს. 
	გამჭვირვალობა და სოლიდარობა 
	რესურსების ეფექტური და რენტაბილური გამოყენება








4.4 [bookmark: _Toc68639297]სტრატეგიული ამოცანები
ამოცანები:

	1. ჯანდაცვის სისტემის მართვის გაძლიერება


	2. ფინანსური დაცულობის გაუმჯობესება  და ჯანდაცვაზე საბიუჯეტო სახსრების ხარჯვის ეფექტიანობა.


	3. სამედიცინო პერსონალის/ადამიანის რესურსების გაძლიერება


	4. ეფექტური ფინანსური სისტემების შექმნა და მაღალი ხარისხის, ხელმისაწვდომი ფარმაცევტული პროდუქტებით უზრუნველყოფა.


	5. დიგიტალიზაციისა და ელ-ჯანმრთელობის გაფართოება და ჯანმრთელობის ელექტრონული ჩანაწერების დანერგვა ქვეყნის მასშტაბით;  


	6. ჯანდაცვის სერვისების ხარისხისა და მიწოდების გაუმჯობესება;

	7. საზოგადოებრივი ჯანდაცვის სერვისების გაძლიერება. 



ჯანმრთელობის სისტემის გაძლიერების სტრატეგიული ამოცანები
1. [bookmark: _Hlk66026154]ჯანდაცვის სისტემის მართვის გაძლიერება
1.1 დაგეგმარების, მონიტორინგისა და შეფასების სისტემების გაძლიერება
1.2 ანგარიშვალდებულებისა და გამჭვირვალობის უზრუნველყოფა
1.3 მენეჯმენტის შესაძლებლობების გაძლიერება ცენტრალურ და რეგიონულ დონეებზე
1.4 საზოგადოებრივი ჯანდაცვის დაწესებელებების ავტონომიის გაზრდა
1.5 საზოგადოებრი ჯანდაცვის ადმინისტრირების გაძლიერება (მათ შორის, ეპიდ-ზედამხედველობა და ლაბორატორიული სერვისები)
1.6 ჯანდაცვის ერთიანი საინფორმაციო სისტემების განვითარება
1.7 სექტორთაშორისი თანამშრომლობის გაძლიერება
1.8 სახელმწოფო პროგრამათაშორისი ეფექტურობის გაუმჯობესება
1.9 ჯანმრთელობა ყველა პოლიტიკაში- საერთო სახელმწიფოებრივი მიდგომის ჩამოყალიბება
2. [bookmark: _Hlk66025835]ფინანსური დაცულობის გაუმჯობესება და ჯანდაცვაზე საბიუჯეტო სახსრების ხარჯვის ეფექტიანობა
2.1 სერვისების სტრატეგიული შესყიდვების მექანიზმების დანერგვა
2.2 ჯანდაცვაზე სახელმწიფო დანახარჯების ოპტიმიზაციია და ფინანსური რესურსების მობილიზაციის გაუმჯობესაბა
2.3 ფინანსური რესურსების გადანაწილება თანასწორობის პრინციპების დაცვით
2.4 ჯანდაცვის სერვისების ადექვატური და მდგრადი ფინანსურ მექანიზმებით უზრუნვეყოფა
2.5 ჯანდაცვის მომსახურების ხარისხისა და ეფექტიანობის (efficiency) გაუმჯობესება
2.6 ჯანდაცვის დაფინანსების ეფექტურობის გაუმჯობესება ფინანსური რესურსებისა  და პროვაიდერების სწორი მენეჯმენტის დახმარებით. 
2.7 სახელმწიფო და კერძო სექტორის პარტნიორობის გაძლიერება



3. სამედიცინო პერსონალის და ჯანდაცვის შრომითი რესურსების გაძლიერება
3.1 ადამიანური რესურსების დაგემარებისა და განვითარების გეგმის შემუშავება (მაგალითად, კვალიფიკაციის სტანდარტები, სამუშაოს აღწერილობა, საქმიანობის შეფასება, უწყვეტი პროფესიული განათლება, დასაქმების პირობები, დამატებითი ფინანსური წახალისება, ინოვაციური კვლევები და სხვა)
4. ეფექტური ფინანსური სისტემების შექმნა და მაღალი ხარისხის, ხელმისაწვდომი ფარმაცევტული პროდუქტებით უზრუნველყოფა;
 
4.1 ეფექტური მექანიზმების შემუშავება მედიკამენტებზე ფასების დასარეგულირებლად.
4.2 მაღალი ხარისხის, ეფექტური და უსაფრთხო მედიკამენტების მარაგით უზრუნველყოფა

5. დიგიტალიზაციისა და ელექტრონული ჯანმრთელობის გაფართოება და ჯანმრთელობის ელექტრონული ჩანაწერების დანერგვა ქვეყნის მასშტაბით
5.1 მარეგულირებელი გარემოს გაძლიერება და თანხვედრა ერთიანი ელექტრონული სისტემისა (HMIS) და ელექტრონული ჯანდაცვის საერთაშორისო სტანდარტებთან შესაბამისობაში (მაგ. მაღალი ხარისხის დიგიტალური/ელექტრონული ჯანდაცვის სერვისების მიწოდებისთვის  ინფრასტრუქტურის გაძლიერება, სამედიცინო პერსონალის გადამზადება ინოვაციური ტენოლოგიების გამოყენებაში).
6. ჯანდაცვის სერვისების ხარისხისა და მიწოდების გაუმჯობესება
6.1 მოსახლეობის  საჭიროებებზე მორგებული  პირველადი ჯანდაცვის სისტემის გაძლიერება
6.2 მოსახლეობის საჭიროებებზე მორგებული ბაზისური პაკეტის  შემუშავება - მოსახლეობის სრული მოცვა პირველადი ჯანდაცვის სერვისებით
6.3 ჯანმრთელობის ხელშეწყობის, პრევენციის, დიაგნოსტიკის, მკურნალობისა და ავადობის მართვის მექანიზმების შემუშავება და ხელმისაწვდომობის გაზრდა ყველა დონეზე.
6.4 განიხილოს საზოგადოებრივი ჯანდაცვის ვერტიკალური სახელმწიფო პროგრამების გაერთიანება საერთო საზ. ჯანდაცვის პროგრამად
6.5 გადამდები დაავადებების ავადობისა და სიკვდილიანობის შემცირება იმუნიზაციის პროგრამის გაძლიერების ფონზე
6.6 არაგადამდები დაავადებებით ნაადრევის სიკვდილიანობის შემცირება
6.7 ცხოვრების ჯანსაღი წესის ხელშეწყობა
მოსახლეობის ჯანდაცვის მომსახურებაზე თანასწორი წვდომის უზრუნველყოფა
6.8 ფიზიკური და ფინანსური ხელმისაწვდომობის გაზრდა აუცილებელი (essential) მედიკამენტებზე
7. საზოგადოებრივი ჯანდაცვის სერვისების გაძლიერება.

ჯანდაცვის სისტემის რეფორმის ინოვაციური მიდგომები

1. მმართველობის გაძლიერება –საჯარმო მმართველობის რეფორმა
2. ადექვატური და მდგრადი დაფინანსების პრინციპებზე დაფუძნებული ეფექტური ჯანდაცვის დაფინანსებით უზრნველყოფა – კაპიტაცია და ჯანდაცვის სერვისების (ყველა დონეზე) შედეგებზე დაფუძნებული დაფინანსება
3. ადამიანური რესურსების გამართვა– სამედიცინო საკვალიფიკაციო და სერთიფიცირების სტანდარტების გადახედვა, უწყვეტი სამედიცინო განათლებით უზრონველყოფა. 
4. ადგილობრივ ბაზარზე მედიკამენტების ფასის მარეგულირებელი გარემოს გაძლიერება, რაც მოიცავს მაღალი ხარისხის, ეფექტურ და უსაფრთხო მედიკამენტებით უზრუნველყოფას – ფარმაცევტული საქმიანობის შესახებ საკანონმდებლო ბაზის გაძლიერება; 
5. დიგილატილიზაციისა და ელექტრონული სისტემის გაფართოება. 
6. ხარისხიანი ჯანდაცვის სერვისების  მიწოდების გაძლიერება –აკრედიტაციის/სელექციური კონტრაქტირების გაფართოება
7. ეფექტური საზოგადოებრივი ჯანდაცვის სერვისები – პოსტ-COVID-19 სტრატეგია

…





5. [bookmark: _bookmark40][bookmark: _Toc68639298]სტრატეგიული ჩარჩო

თავის აღწეერა

ეს თავი მოციცავს
· ინტერვენციები - ინტერვენციები მიმართულია  გამოწვევების ძირითადი მიზეზების საპასუხოდ.ეს ინტერვენეციები უნდა შემუშავდებს მკაფიოდ გაწერილი მიზეზ-შედეგობრვილი ანალიზის შედეგად. ინტერევენციები უნდა შეესაბამებოდეს პრიორიტეტულ პრობლემებსა და რისკებს, და ისინი უნდა იყოს ეფექტური, თანმიმდევრული, ეფექტური და განხორციელებადი. 
· რას გავაკეთებთ და რას არა, და რატომ?. აქ შესაძლებელია განხილული იყოს თუ რა მიზეზით იქნა ინტერვნეცია შერჩეული. 
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	სტრატეგიული ამოცანა 2.6 ჯანდაცვის დაფინანსების ეფექტურობის გაუმჯობესება ფინანსური რესურსებისა  და პროვაიდერების სწორი მენეჯმენტის დახმარებით 	Comment by Lika Gamgebeli: Improve efficiency of financing through efficient management of financial resources and management of health facilities

საჭიროებს მოდიფიცერებას. 
	· 

	სტრატეგიული ამოცანა 2.7 სახელმწიფო და კერძო სექტორის პარტნიორობის გაძლიერება 
	· 
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	საბაზისო მონაცემები 2021
	სამიზნე მონაცემები 2025
	წყარო

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	




[bookmark: _Toc68639301]სტრატეგიული ამოცანა 3 სამედიცინო პერსონალის და ჯანდაცვის შრომითი რესურსების გაძლიერება

	სამედიცინო პერსონალის და ჯანდაცვის შრომითი რესურსების გაძლიერება


	სტრატეგიული ამოცანები
	სტრატეგიული აქტოვობები და ინტერვენციები

	სტრატეგიული ამოცანა 3.1  ადამიანური რესურსების დაგემარებისა და განვითარების გეგმის შემუშავება
	· 
· 

	სტრატეგიული ამოცანა 3.2 

	·  
·  
· 

	სტრატეგიული ამოცანა 3.3
	·  
·  
· 

	
	· 

	
	· 

	
	· 

	
	· 

	
	· 

	
	· 




	ინდიკატორი
	საბაზისო მონაცემები 2021
	სამიზნე მონაცემები 2025
	წყარო

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	





[bookmark: _Toc68639302]სტრატეგიული ამოცანა 4 ეფექტური ფინანსური სისტემების შექმნა და მაღალი ხარისხის, ხელმისაწვდომი ფარმაცევტული პროდუქტებით უზრუნველყოფა.
	ეფექტური ფინანსური სისტემების შექმნა და მაღალი ხარისხის, ხელმისაწვდომი ფარმაცევტული პროდუქტებით უზრუნველყოფა.


	სტრატეგიული ამოცანები
	სტრატეგიული აქტოვობები და ინტერვენციები

	სტრატეგიული ამოცანა 4.1 ეფექტური მექანიზმების შემუშავება მედიკამენტებზე ფასების დასარეგულირებლად

	·  
·  
· 

	სტრატეგიული ამოცანა 4.2 მაღალი ხარისხის, ეფექტური და უსაფრთხო მედიკამენტების მარაგით უზრუნველყოფა

	·  
·  
· 

	სტრატეგიული ამოცანა 4.3
	·  
·  
· 

	
	· 

	
	· 

	
	· 

	
	· 

	
	· 

	
	· 
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	საბაზისო მონაცემები 2021
	სამიზნე მონაცემები 2025
	წყარო

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	















[bookmark: _Toc68639303]სტრატეგიული ამოცანა 5 დიგიტალიზაციისა და ელექტრონული ჯანმრთელობის გაფართოება და ჯანმრთელობის ელექტრონული ჩანაწერების დანერგვა ქვეყნის მასშტაბით

	დიგიტალიზაციისა და ელექტრონული ჯანმრთელობის გაფართოება და ჯანმრთელობის ელექტრონული ჩანაწერების დანერგვა ქვეყნის მასშტაბით

	სტრატეგიული ამოცანები
	სტრატეგიული აქტოვობები და ინტერვენციები

	სტრატეგიული ამოცანა 5.1 მარეგულირებელი გარემოს გაძლიერება და თანხვედრა ერთიანი ელექტრონული სისტემისა (HMIS) და ელექტრონული ჯანდაცვის საერთაშორისო სტანდარტებთან. 
	·  
·  
· 

	სტრატეგიული ამოცანა 5.2 მაღალი ხარისხის დიგიტალური/ელექტრონული ჯანდაცვის სერვისების მიწოდებისთვის  ინფრასტრუქტურის გაძლიერება.

	·  
·  
· 

	სტრატეგიული ამოცანა 5.3 სამედიცინო პერსონალის გადამზადება ინოვაციური ტენოლოგიების გამოყენებაში
	·  
·  
· 

	
	· 

	
	· 

	
	· 

	
	· 

	
	· 

	
	· 





	ინდიკატორი
	საბაზისო მონაცემები 2021
	სამიზნე მონაცემები 2025
	წყარო

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	







[bookmark: _Toc68639304]სტრატეგიული ამოცანა 6 ჯანდაცვის სერვისების ხარისხისა და მიწოდების გაუმჯობესება 

	ქვემიზანი 6: ჯანდაცვის სერვისების ხარისხისა და მიწოდების გაუმჯობესება;


	სტრატეგიული ამოცანები
	სტრატეგიული აქტოვობები და ინტერვენციები

	სტრატეგიული ამოცანა 6.1 მოსახლეობის  საჭიროებებზე მორგებული  პირველადი ჯანდაცვის სისტემის გაძლიერება
	· რეფერირების (მიმართვის მექანიზმების გადახედვა და გაძლიერება. 
· პაციენტების რეგისტრაციის სავალდებულო სისტემების ჩამოყალიბება პირველადი ჯანდაცვის დონეზე. 
· პირველადი ჯანდაცვის დონელზე დიაგნოსტიკისა და დაავადების ადრეული  გამოვლენის გაძლიერება.
· 

	სტრატეგიული ამოცანა 6.2 მოსახლეობის საჭიროებებზე მორგებული ბაზისური პაკეტის  შემუშავება - მოსახლეობის სრული მოცვა პირველადი ჯანდაცვის სერვისებით
	· 
· 

	სტრატეგიული ამოცანა 6.3  ჯანმრთელობის ხელშეწყობის, პრევენციის, დიაგნოსტიკის, მკურნალობისა და ავადობის მართვის მექანიზმების შემუშავება და ხელმისაწვდომობის გაზრდა ყველა დონეზე. 
	· არაგადამდები დაავადებების ადრეული დიაგნოსტიკისა და სკრინინგის გაძლიერება - მათ შორის, მენტალური ჯანმრთელობა. 
· 
·  
· 

	სტრატეგიული ამოცანა 6.4 გადამდები დაავადებების ავადობისა და სიკვდილიანობის შემცირება იმუნიზაციის პროგრამის გაძლიერების ფონზე. 
	· 

	სტრატეგიული ამოცანა 6.5 არაგადამდები დაავადებებით ნაადრევის სიკვდილიანობის შემცირება
	· მოსახლეობის ინფორმირებულობის გაზრდა
· საკანონმდებლო და მარეგულირებელი გარემოს გადახედვა და გაძლიერება - ქცევითი რისკ-ფატორების შესამცირებლად. 
· ცხობრების ჯანსაღი წესის ხელშეწყობა

	სტრატეგიული ამოცანა 6.6 მოსახლეობის ჯანდაცვის მომსახურებაზე თანასწორი წვდომის უზრუნველყოფა 
	· ჯანდაცვის მომსახურების ინფრასტრუქტურის საჭიროებების შეფასება და აღჭურვა
· უსაფრთხუების სტანდარტების შესაბამისად, საჭირო სამედიცინო აღჭურვილობისა და ტექნოლოგიების შეძენა. 
· პირველადი ჯანდაცვის ცენტრების გაძლიერება
· ჯანდაცვის სერვისების მომწოდებლის მზაობის შეფასების ინსტიტუციონალიზაცია 
· 

	სტრატეგიული ამოცანა 6.7 ფიზიკური და ფინანსური ხელმისაწვდომობის გაზრდა აუცილებელი (essential) მედიკამენტებზე
	· მედიკამენტების მომარაგების ჯაჭვის ოპტიმიზაცია და ხელმისაწვდომობის გაზრდა 
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[bookmark: _Toc68639305]სტრატეგიული ამოცანა 7 საზოგადოებრივი ჯანდაცვის სერვისების გაძლიერება.

	საზოგადოებრივი ჯანდაცვის სერვისების გაძლიერება.

	სტრატეგიული ამოცანები
	სტრატეგიული აქტოვობები და ინტერვენციები

	სტრატეგიული ამოცანა 7.1 
	·  
·  
· 

	სტრატეგიული ამოცანა 7.2 

	·  
·  
· 

	სტრატეგიული ამოცანა 7.3
	·  
·  
· 

	
	· 

	
	· 

	
	· 

	
	· 

	
	· 

	
	· 
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ჯანდაცვის სისტემის რეფორმის ინოვაციური მიდგომები 

	ჯანდაცვის სისტემის რეფორმის ინოვაციური მიდგომები

	სტრატეგიული ამოცანები
	სტრატეგიული აქტოვობები და ინტერვენციები

	ნაბიჯი პირველი: მმართველობის გაძლიერება 
	· საჯარმო მმართველობის რეფორმა
·  
· 

	ნაბიჯი მეორე: ადექვატური და მდგრადი დაფინანსების პრინციპებზე დაფუძნებული ეფექტური ჯანდაცვის დაფინანსებით უზრნველყოფა. 

	· კაპიტაცია და ჯანდაცვის სერვისების (ყველა დონეზე) შედეგებზე დაფუძნებული დაფინანსება 

	ნაბიჯი მესამე: ადამიანური რესურსების გამართვა
	· სამედიცინო საკვალიფიკაციო და სერთიფიცირების სტანდარტების გადახედვა 
· უწყვეტი სამედიცინო განათლებით უზრონველყოფა
· 

	ნაბიჯი მეოთხე: ადგილობრივ ბაზარზე მედიკამენტების ფასის მარეგულირებელი გარემოს გაძლიერება, რაც მოიცავს მაღალი ხარისხის, ეფექტურ და უსაფრთხო მედიკამენტებით უზრუნველყოფას
	· ფარმაცევტული საქმიანობის შესახებ საკანონმდებლო ბაზის გაძლიერება

	ნაბიჯი მეხუთე: დიგილატილიზაციისა და ელექტრონული სისტემის გაფართოება. 
	· 

	ნაბიჯი მეექვსე:  ხარისხიანი ჯანდაცვის სერვისების  მიწოდების გაძლიერება
	· აკრედიტაციის/სელექციური კონტრაქტირების გაფართოება

	ნაბიჯი მეშვიდე:  ეფექტური საზოგადოებრივი ჯანდაცვის სერვისები
	· პოსტ-COVID-19 სტრატეგია
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6. [bookmark: _Toc68639306]რესურსების გეგმა

თავის აღწერა 
სტრატეგიის წარმატებულად განსახორციელებლად მოხდება საჭიროებების შეფასება, რომელის საფუძველზეც დაიგეგმება რესურსების გამოყენების ეფექტური მექანიზმები. გათვალისწინებულ იქნება ფინანსური და ადამიანური რესურსების არსებული მდგომარეობა და გამოიკვეთება დამატებითი საჭიროებები. ამ თავის შემუშავება მოხდება ადგილობრივი და საერთაშორისო ექსპერტების აქტიური მონაწილეობით.
Please also refer to the note on methodology for budgeting and costing Action Plan (attached).

Lasse will provide input
…

[bookmark: _bookmark42][bookmark: _Toc51604079]

7. [bookmark: _Toc68639307]აღსრულება და რისკების შემცირების გეგმა

თავის აღწერა
· მმართველობა, კოორდინაცია და განხორციელების ღონისძიებები: ვინ, რას და როდის? როგორ ხდება რესურსების მობილიზება? რა არის დაფინანსების პოტენციური წყაროები?
· მონიტორინგისა და შეფასების გეგმა: რა ინდიკატორები შემუშავდა? რა არის პერიოდულად ინდიკატორების მონიტორინგის მექანიზმი და რა სიხშირით ხორციელდება ის (წლიური, კვარტალური და საბოლოო)? რა არის მონაცემთა წყარო და მონაცემთა შეგროვების მეთოდები? როგორ გავზომოთ პროგრესი და სტრატეგიული გეგმის განახლების გეგმა?
მონიტორინგისა და შეფასების გამარტივების უზრუნველსაყოფად, უნდა შემუშავდეს მონიტორინგისა და შეფასების გეგმა, რომელშიც გამოიკვეთება, როდის და ვის მიერ უნდა განხორციელდეს პრიორიტეტული ღონისძიებები. ამ გეგმის ღირებულება იქნას შეტანილ სტრატეგიულ გეგმაში. 
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8. [bookmark: _Toc68639308]რისკები და წინაპირობები

თავის აღწერა
. განსაკუთრებით მნიშვნელოვანია სტრატეგიული გეგმის განხორციელებასთან დაკავშირებული რისკების გააზრება. რისკის ანალიზი გულისხმობს ფაქტორების ანალიზს, რომლებმაც შეიძლება გავლენა მოახდინონ გეგმის შესრულებაზე და, შესაბამისად, მიზნების შესრულებაზე. 
აუცილებელია როგორც შიდა, ისე გარე რისკების იდენტიფიცირება და ალტერნატიული გზების შემუშავება, რომლებიც შესაძლო საჭირო გახდეს რისკის მართვისთვის.
წინაპირობა აღწერს სიტუაციებსა და პირობებს, რომლებიც წარმატების მისაღწევად აუცილებელია და რომლებიც ძირითადად მმართველი ან განმახორციელებელი ორგანიზაციების კონტროლს სცდება. ამრიგად, საჭიროა ინსტიტუციონალური კონტექსტის (მაგ. საკანონმდებლო ბაზა, პოლიტიკური ვალდებულებები, დაფინანსების ტენდენციები) გაანალიზება. 
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აღწერა
PESTEL ანალიზი წარმოადგენს ანალიტიკურ ინსტრუმენტს, რომელის საშუალებითაც შესაძლოა დადგინდეს სტრატეგიულ გარემოში ცვლილებების ძირითადი მამოძრავებელი ფაქტორები.  ეს აბრივიატურა მოიცავს, პოლიტიკურ ეკონომიკურ, სოციალურ და ტექნოლოგიურ, ეკოლოგიურ და იურიდიულ საკითხებს, რომლებმაც შესაძლოა გავლენა მოახდინონ სექტორის სტრატეგიულ.გარდა ამისა, ეს ანალიზი უნდა ითვალისწინებდეს, რა გზებით შეიძლება ამ გავლენებზე რეაგირება. 
.
ცხრილი… ქვემოთ მოცემულ ცხრილში  ჩამოთვლილია რამდენიმე შესაძლო ფაქტორი, რომლებიც შეიძლება მიუთითებდეს ჯანდაცვის სექტორში არსებულ მნიშვნელოვან გარემო-ზემოქმედებაზე. 
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Table … Possible factors that could indicate important environmental influences for health sector
	ფაქტორები
	პოლიტიკური
	ეკონომიკური
	სოციალური
	ტექნოლოგიური
	გარემოს დაცვითი
	ლეგალური

	ძირითადი კითხვენი
	როგორ მოქმედებს პოლიტიკური პროცესები (არჩევნები, სამთავრობო პროგრამა, პოლიტიკური პრიორიტეტები და ა.შ.) პოლიტიკაზე?         
- არსებობს რაიმე სხვა (ახალი) პოლიტიკური ვალდებულება, რომელიც უნდა იქნას გათვალისწინებული პოლიტიკაში?      
	-  როგორ მოქმედებს მიმდინარე ან პროგნოზირებული ეკონომიკური განვითარების მაჩვენებლები (მოხმარება, დასაქმება, ინფლაცია, შემოსავლის დონე და ა.შ.) პოლიტიკაზე და მის სამიზნე ჯგუფზე?         
- იქნება თუარა დამატებითი გადაწყვეტილებები  საჭირო? 

	- რა გავლენას ახდენს დემოგრაფია, კულტურული შეზღუდვები, განათლების დონე და ჯანდაცვის პოლიტიკაზე და მის სამიზნე ჯგუფზე?  

	- როგორ მოქმედებს ტექნოლოგია (დადებითად ან უარყოფითად) პოლიტიკაზე და მის სამიზნე ჯგუფზე?         
- რომელ ახალმა ტექნოლოგიებმა შეიძლება გააუმჯობესოს პოლიტიკის ეფექტურობა და ხარჯების ეფექტურობა?   

	- როგორ მოქმედებს კლიმატის ცვლილება, გარემოს დაბინძურება და გარემოს სხვა ფაქტორები პოლიტიკის სფეროში?

	- არსებული საკანონმდებლო ბაზა ხელს უწყობს დაგეგმილ ცვლილებებს?         
- რა გავლენა აქვს ევროპულ თუ საერთაშორისო კანონმდებლობას?         
- საჭიროა ახალი კანონების / შინაგანაწესის შემუშავება ან კანონმდებლობის გადასინჯვა / შესწორება?     


	ანალიზის ასპექტების მაგალითები
	პოლიტიკური სტაბილურობა
	სახელმწიფო ხარჯები ჯანდაცვაზე
	შრომითი/სოციალრი მობოლობა 
	სახელმწიფო ხარჯები კვლევებზე
	ენერგიის გამოყენება და ხარჯები 
	საკანონმდებლო და მარეგულირებელი ჩარჩო


	
	მთავრობის ორგანიზაცია/სტრუქტურა და დამოკიდებულება 
	ეკონომიკური ზრდა (მთლიანობაში და ჯანდაცვის სექტორში)
	(მოსახლეობის ასაკობრივი სტრუქტურა; სქესი; ოჯახის შემადგენლობა)
)
	მთავრობისა და ინდუსტრიის ორიენტირება ტექნოლოგიური განვითარების ძალისხმევაზე

	ცხოვრების პირობები (საცხოვრებელი, დაბინძურება)

	ფისკალური, მონეტარული და საგადასახადო კანონმდებლობა


	
	გადასახადები (კორპორატიული და სამომხმარებლო)

	ბიზნეს ციკლის ეტაპი (მოკლევადიან ბიზნეს აღსრულებაზე)
	განაწილება (განკარგვადი შემოსავლის განაწილების ცვლილება)

	ახალი აღმოჩენები და განვითარება 
	გარემოს დაცვისა და კლიმატის ცვლილების პოლიტიკა

	კონკურენციის რეგულირება


	
	მომხმარებლის დაცვა
	ეკონომიკური „განწყობა“ მომხმარებლის ნდობა
	განათლება
	
ტექნოლოგიის გადაცემის სიჩქარე
	
	

	
	საერთაშორისო თანამშრომლობა
	ინფლაცია (გავლენა დანახარჯებზე და სარეალიზაციო ხარჯებზე)
	მოსახლეობის ჯანმრთელობის მდგომარეობა
	ტექნოლოგიური მოძველების მაჩვენებლები

	
	

	
	 უმუშევრობის პოლიტიკა (მინიმალური ხელფასი, უმუშევრობის შეღავათები, გრანტები)

	დაბეგვრა (გავლენა მომხმარებლის ერთჯერად შემოსავალზე, კაპიტალურ აღჭურვილობაში ინვესტიციის წახალისება, გადასახადის განაკვეთები)

	ცხოვრების წესის ცვლა (მაგ., სამუშაო სახლში, მარტოხელა შინამეურნეობებში)

	ცვლილებების გავლენა ინფორმაციული ტექნოლოგიისა და ციფრულ რეჟიმზე/ ინტერნეტზე
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შინაარსი

SWOT analysis is widely used to support developing policy document. SWOT is an abbreviation for Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats
Strengths and weaknesses are internal factors, while opportunities and threats are external factors. 
It is worth pointing out that SWOT analysis can be very subjective. Accordingly, SWOT analysis is best used as a guide and not a prescription. Adding and weighting criteria to each factor increases the validity of the analysis.
Some of the key areas to consider when identifying and evaluating Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats are listed in Table ….

SWOT ანალიზი ფართოდ გამოიყენება პოლიტიკის დოკუმენტის შემუშავების მიზნით. SWOT მოიცავს სიძლიერე, სისუსტე, შესაძლებლობები და საფრთხეების ანალიზსს. სისუსტეები შიდა ფაქტორებია, ხოლო შესაძლებლობები და საფრთხეები - გარე ფაქტორები. აღსანიშნავია, რომ SWOT ანალიზი შეიძლება სუბიექტური იყოს. შესაბამისად, SWOT ანალიზი საუკეთესოდ გამოიყენება როგორც სახელმძღვანელო ინსტრუმენტი. 

ძირითადი მიმართულება, რომლებიც გასათვალისწინებელია ძლიერი, სუსტი მხარეების, შესაძლებლობების და საფრთხეების იდენტიფიცირებისას და შეფასებისას ჩამოთვლილია  ცხრილში .


ცხრილი … SWOT ანალიზი
	
	პოზიტიური ფაქტორები
	ნეგატიური ფაქტორები

	შიდა ფაქტორები
	ძლიერი მხარეები – სექტორის, მისი ორგანიზაციების, ინსტიტუტების ან პროგრამების მახასიათებლები, რაც მათ უპირატესობას ანიჭებს სხვებთან შედარებით
კითხვები:
• რა უპირატესობა /ბი აქვს?         
• რა ხორციელდება/კეთდება კარგად?         
· 
	სისუსტეები –მახასიათებლები, რომლებიც სექტორს, მის ორგანიზაციებს, ინსტიტუტებს ან პროგრამებს არახელსაყრელ პირობებs უქმნის. 
კითხვები:
• რისი გაუმჯობესება შეიძლება?         
• რა ხარვეზებია?         
• როგორ ავიცილოთ ისინი თავიდან? 

	გარე ფაქტორები
	შესაძლებლობები –გარე ფაქტორები რომლებმაც გავლენა შეიძლება იქონიონ სექტორის, მისი ორგანიზაციების, ინსტიტუტებისა თუ პროგრამების წარმატებაზე
კითხვები
· სად არის კარგი შესაძლებლობები დაინტერესებული მხარეებისათვის? 
· რა ტენდენციებია დღეს? 
	საფრთხეები– გარე ფაქტორები, რომლებმაც შეიძლება საფრთხის წინაშე დააყენოს სექტორი, მის ორგანიზაციები, ინსტიტუტები ან პროგრამები. 
კითხვები:
· რა დაბრკოლებლები არსებობს?
· როგორია კონკურენტების მიდგომები? 
· იცვლება თუარა რეგულავიები და საკანონმდებლო გარემო? 
· არსებობს ფინანსური რისკები მომსახურების მიწოდებასთან დაკავშირებით? 
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დაინტერესებული მხარეების ანალიზი წარმოადგენს სტრატეგიის შემუშავების პროცესსა და მის განხორციელებაში აქტიური მოთამაშეების და მათი გავლენების ანალიზს.დაინტერესებულ მხარეებში შედიან ის ჯგუფები, პირები ან ინსტიტუტები, რომლებიც, გავლენას მოახდენენ ან გავლენას იქონიებენ სტრატეგიის შემუშავებისა და განხორციელების შედეგებზე. დაინტერესებულ მხარეებში შეიძლება შევიდნენ სამთავრობო უწყებები, მომსახურების მიმწოდებლები, მომსახურების მომხმარებლები და კერძო, არასამთავრობო და საზოგადოების ჯგუფები / პირები.

გთხოვთ, აგრეთვე გაეცნოთ დაინტერესებული მხარეების ანალიზის მეთოდოლოგიას ( თანდართული )


…
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.
პრობლემის ხის ანალიზი არის პრობლემის, მისი მასშტაბისა და მიზეზების განსაზღვრის მეთოდი. პრობლემის ხე მიმოიხილავს პრობლემის ყველა ძირეულ მიზეზს და შედეგს და ასახავს პრობლემის განვითარების კონტექსტს (ასევე პოტენციურ გადაჭრის გზებს). ეს მეთოდი საშუალებას იძლევა ვიფიქროთ პრობლემის მნიშვნელობაზე და კონტექსტზე შესაბამისი ემპირიული მტკიცებულებების შეგროვებით და დაინტერესებულ მხარეებთან კომუნიკაციით. პრობლემის ხის ანალიზი არის სიტუაციის ანალიზის ძირითადი კომპონენტი, განსაკუთრებით ლოგიკური ჩარჩოს შესადგენად.

The problem tree explains key problems and their respective cause and effects, in order to develop clear strategies for addressing the issue. Immediate causes are those that directly affect individuals and households, and underlying causes normally involve service delivery and behaviour. Root causes include tradition, economic resources, and ideology, among other. 
.

პრობლემის ხე აჩვენებს, თუ როგორ უკავშირდება ერთი პრობლემა მოერეს და როგორ არიან ისინი დაკავშირებული  მთავარ პრობლემასთან.  მიზეზებსა და შედეგებს შორის კავშირი ხშირად ორმხრივია, ზოგჯერ სწორედ ეს წარმოადგეენს თავად პრობლემას. პრობლემის ხის გადატვირთვა ამ მეთოდის ეფექტურობას შეამცირებს. 

პრობლემის ზის დიზაინი მოცემულია ქვემოთ (ცხრილი 5 and სურათი 3).

პრობლემის ხის შექმნის შემდეგ, სტრატეგიული დაგეგმვის პროცესში ხშირად გამოიყენება " ამოცანათა ხის " ინსტრუმენტიც. ის უზრუნველყოფს პრობლემის ხეში გამოვლენილი საკითხების პოზიტიურ ფორმულირებას და შეიძლება გახდეს ლოგიკური ჩარჩოს სტრუქტურის ნაწილი და განსაზღვროს პოლიტიკის დოკუმენტის სტრატეგიუი ნაწილი.



ცხრილი 5 პრობლემის ხის ანალიზი
	
	მიმდინარეობა
	განმარტება

	1
	სექტორში ძირითადი პრობლემის იდენტიფიცირება და  შეთანხმების მიღწევა
	გამართეთ დისკუსიია და მიაღწიეთ შეთანხმებას ყველა მნიშვნელოვან პრობლემასთან დაკავშირებით. 
ძირითადი პრობლემა ხის შტამბაში იწერება


	2
	ძირითადი პრობლემის ძირითადი მიზეზების გამოვლენა და შეთანხმების მიღწევა.
	მოახდინეთ იდენტიფიკაცია პრობლემის პირველადი და მეორადი ძირითადი მიზეზების
ძირეული მიზეზები იწერება ხის ფესვების ნაწილში.

	3
	ძირითადი პრობლემის ნეგატიური/უარყოფითი შედეგების გამოვლენა და შეთანხმება
	მოახდინეთ პირტაპიდი ეფექტების იდენტიფიცირება. ნეგატიური შედეგები ხვდება ხის ტოტების ნაწილში. 




სურათი 3 პრობლემის ხე
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ჯანმრთელობის ეროვნული სტრატეგიის შემუშავების მიზნით, საჭიროა ჯანმრთელობის სისტემის ფუნქციების და სტრუქტურული ბლოკების აღსრულების სისტემატური შეფასება და მათი გავლენა სექტორის საქმიანობაზე. რაც თავის მხრივ გამოავლენს სისტემაში არსებულ ხარვეზებს.
ჯანმო განსაზღვრავს ჯანდაცვის სისტემის ოთხი მთავარ მიზანს და შედეგს -  გაუმჯობესებული ჯანმრთელობის მდომარეობა, რეაგირება, ფინანსური სამართლიანობა, რესურსების ეფექტური გამოყენება ( ფიგურა ... ).
გარდა ამისა, ჯანდაცვის სისტემები ასრულებენ მნიშვნელოვან ფუნქციებს, რომლებიც მხოლოდ ერთობლივად უზრუნველყოფენ მოსახლეობისთვის ხელმისაწვდომი, ეფექტური, სამართლიანი და ხარისხიანი სამედიცინო მომსახურებების უზრუნველყოფას. ჯანმრთელობის სისტემის ეს ძირითადი ფუნქციებია: 
მმართველობა: როგორ იმართება და ფინქციონირებს სისტემა და რა ტიპის ინსტიტუტები (სახელმწიფო ან კერძო) არიან მის მმართვაში ჩართულნი. ეს მოიცავს: 1) ჯანმრთელობის სისტემის დადგენას, დაგეგმვასა და მონიტორინს; 2) სისტემის მთავარი მოთამაშეებითვის მარეგულირებელ გარემოს; 3) შესაბამისი ინფორმაციის მოძიება და გამოყენაბას. 
დაფინანსება:შემოსავლების გაზრდის, ფინანსური რესურსების მობილიზებ და პროვაიდერებისათვის განაწილების ეფექტური გზა. ეს ასევე გულისხმობს მოსახლეობის უფლებებისა და მოვალეობების განმარტებას, რომელსაც ხშირად მოიხსენიებენ ბაზისულ პაკეტად.
ადამიანური და ფიზიკური რესურსების მობილიზება/მართვა:.სამედიცინო პერსონალის, აღჭურვილობის, ტექნოლოგიების, ტექნიკური და მენეჯერული ცოდნის, ფიზიკური რესურსებისა და საშუალებების, მომარაგების ჯაჭვებისა და ინფორმაციის, წარმოება და ხელმისაწვდომი ხდება.
სერვისების მიწოდება: სერვისების ერთობლიობა, რომელის საშუალებითაც ფიზიკური პირი (მაგ., პირადი ჯანდაცვის სერვისები) და სხვა ჯგუფებს (ე.ი. მოსახლეობაზე დაფუძნებული მომსახურება) მიეწოდება ჯანდაცვის მომსახურება. ასევე მოიცავს, ინფორმაციას თუ როგორ და სად ხდება მომსახურების მიწოდება,  მათი მენეჯმენტი და სხვა ორგანიზაციული ღონისძიებები.
ზემოთხსენებული ფუნქციები ხორციელდება ქვეფუნქციების მეშვეობით. ამ ქვეფუნქციებს ხშირად უწოდებენ სამშენებლო ბლოკებს/მასალებს, რომლებიც ხელს უწყობენ ჯანმრთელობის სისტემების გამართულ მუშაობას (ხშირად საჭიროა მათი გაძლიერება) სხვადასხვა გზით. პირველ რიგში, ჯვარედინი კომპონენტები, როგორიცაა მმართველობა და ჯანდაცვის საინფორმაციო სისტემები, წარმოადგენს ჯანდაცვის სისტემის ყველა სხვა ბლოკის საერთო პოლიტიკისა და რეგულირების საფუძველს. მეორე, ძირითადი კომპონენტებია დაფინანსება და ადამიანური რესურსები. მესამე, სამედიცინო პროდუქტებ, ტექნოლოგიები და მომსახურების მიწოდება, რომლებიც ერთობლივად ასახავს ჯანმრთელობის სისტემის შედეგებს .  
შემდეგი სია შესაძლოა გამოყენებულ იქნას თითოეული სამშენებლო ბლოკისთვის ( ცხრილი… ).


სურათი … ჯანმოს ჯანდაცვის სისტემის ჩარჩო
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Source: WHO, 2007
ცხრილი … ჯანდაცვის სისტემის ფუქციები და საშენი მასალა 
	ჯანდაცვის სისტემის ფუნქციები
	საშენი მასალა (Building Blocks)
	შეფასების კომპონენტები

	ხელმძღვანელობა და მმართველობა
	ლიდერობა და მმართველობა

	1. სტრატეგიული პოლიტიკის ჩარჩოების არსებობა
2. ეფექტური მეთვალყურეობა
3. კოორდინაცია და პარტნიორობა, მათ შორის კოალიციის შექმნა
4. შესაბამისი მარეგულირებელი გარემო და წახალისების მექანიზმები
5. ანგარიშვალდებულება


	
	ჯანმრთელობის საინფორმაციო სისტემა  (HIS)

	1. მოსახლეობისა და დაწესებულებებზე დაფუძნებული მონაცემების ხელმისაწვდომობა (მაგ. აღწერა,გამოკითხვები, სამოქალაქო რეგისტრაციის მონაცემები, საზოგადოებრივი ჯანდაცვის მეთვალყურეობა, სამედიცინო ჩანაწერები, ჯანმრთელობის სერვისების მიწოდების მონაცემები და ჯანმრთელობის სისტემის რესურსები)
2. მონაცემთა ანალიზისთვის ინდივიდუალური და ინსტიტუციური შესაძლებლობების არსებობა  (მაგ. ინსტრუმენტები, მეთოდები, მოწყობილობები და ადამიანური რესურსები)
3. ანგარიშების ხელმისაწვდომობა.
4. მონაცემთა ხარისხი (სიზუსტე, სანდოობა, დროულობა)
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2. დაფინანსების წყაროები
3. ჯანმრთელობის დაფინანსების ტენდენციები
4. ეფექტურობა
5. გამჭვირვალობა და ანგარიშვალდებულება
6. ბიუჯეტისა და ხარჯების კონტროლი
7. ინფორმაცია ჯანმრთელობის დაფინანსების შესახებ
8. რესურსების მობილიზაცია
9. რისკის გაერთიანება


	რესურსების წარმოება
	ადამიანური რესურსები

	
1. რეგულაცია, ნორმები და სტანდარტები
2. რაოდენობა და ხელმისაწვდომობა
3. ხარისხისა და უნარების კომბინაცია
4. კომპეტენცია
5. განათლება, ტრენინგი, გადამზადება
6. განლაგება/გადანაწილება და დაქირავება
7. ადამიანური რესურსების საინფორმაციო სისტემა
8. მოტივაცია


	
	სამედიცინო პროდუქტები, ვაქცინები და ტექნოლოგიები

	1. პოლიტიკა და რეგულაციები (ლიცენზირება)
2. შესყიდვები, მიწოდების ჯაჭვის მენეჯმენტი
3. ხარისხი, უსაფრთხოება და ეფექტურობა
4. ხარჯების ეფექტურობა
5. რაციონალური გამოყენება


	მომსახურების მიწოდება
	მომსახურების მიწოდება
	1. სერვისების არსებობა
2. ხელმისაწვდომობა
3. მოთხოვნა და გამოყენება
5. ინფრასტრუქტურა და ლოგისტიკა
7. ორგანიზება და მართვა
8. ხარისხი და უსაფრთხოება
9. ეფექტურობა
10. საზოგადოების მონაწილეობა
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