  დანართი 2
საჯარო სამართლის იურიდიული პირის – სახელმწიფო ზრუნვისა და ტრეფიკინგის მსხვერპლთა, დაზარალებულთა დახმარების სააგენტოს ტერიტორიული ერთეულების (რაიონული/რეგიონული ცენტრები) უფროსი სოციალური მუშაკების/უფროსების, უფროსი სოციალური მუშაკების და სოციალური მუშაკების  ვაკანტური თანამდებობებისთვის განსაზღვრული საკონკურსო მოთხოვნები
თავი I
ზოგადი საკონკურსო მოთხოვნები

მუხლი 1. ზოგადი დებულებები
წინამდებარე  დოკუმენტი შემუშავებულია  საჯარო სამართლის იურიდიული პირის –სახელმწიფო ზრუნვისა და ტრეფიკინგის მსხვერპლთა, დაზარალებულთა დახმარების სააგენტოს (შემდგომში – სააგენტო) ტერიტორიული ერთეულების (რაიონული/რეგიონული ცენტრები) უფროსი სოციალური მუშაკების/უფროსების, უფროსი სოციალური მუშაკების და სოციალური მუშაკების  ვაკანტურ თანამდებობებზე კონკურსის ჩატარების და კანდიდატის შერჩევის მიზნით, განსაზღვრავს  ვაკანტური თანამდებობის დასაკავებლად კონკურსში მონაწილეობის უფლების მქონე პირთა წრეს, ადგენს არსებულ ვაკანსიებზე  შესაბამის  საკონკურსო მოთხოვნებს.
მუხლი 2. კონკურსში მონაწილე კანდიდატები
ვაკანტური თანამდებობების დასაკავებლად კონკურსში მონაწილეობის უფლება აქვს საქართველოს ქმედუნარიან მოქალაქეს, რომელსაც აქვს შესაბამისი უმაღლესი განათლება, ფლობს სახელმწიფო ენას და აკმაყოფილებს ვაკანტური თანამდებობის მიმართ წაყენებულ მოთხოვნებს. 

მუხლი 3. კონკურსისთვის წარმოსადგენი საბუთები
1.კონკურსში მონაწილეობის მისაღებად კანდიდატმა საჯარო სამსახურის ბიუროს მიერ ადმინისტრირებული ვებგვერდის, www.hr.gov.ge, მეშვეობით განცხადების გაკეთებისას, ასევე უნდა წარმოადგინოს:
ა) განათლების დამადასტურებელი დოკუმენტი;

ბ) სერთიფიკატ(ებ)ი, ასეთის არსებობის შემთხვევაში.
2.კონკურსის წარმატებით გავლის შემთხვევაში, კანდიდატმა, სააგენტოს საკონკურსო კომისიის მიერ დადგენილ ვადაში,  დამატებით უნდა წარმოადგინოს  შემდეგი დოკუმენტები:

ა) განცხადება;

ბ) პირადობის მოწმობის ასლი;

გ) რეზიუმე (CV);

დ) 2 ცალი ფოტოსურათი;

ე)  განათლების ან შესაბამისი კვალიფიკაციის დამადასტურებელი დოკუმენტის ასლი;
ვ) ცნობა ჯანმრთელობის მდგომარეობის შესახებ  და ფსიქიატრის დასკვნა (ფსიქო);

ზ)  ცნობა სამედიცინო–ნარკოლოგიური შემოწმების შესახებ;

თ)  ცნობა ნასამართლეობის შესახებ.

3. საჯარო სამსახურის ბიუროს მიერ ადმინისტრირებულ ვებგვერდზე (www.hr.gov.ge) განცხადების წარდგენისთვის კანდიდატებს ეძლევათ 5 კალენდარული დღე აღნიშნულ ვებგვერდზე ვაკანსიის გამოცხადების დღიდან.

4. წარმატებული კანდიდატის მიერ დადგენილ ვადაში (ეცნობებათ დამატებით) ამ მუხლის მე–2 პუნქტით გათვალისწინებული დოკუმენტების წარმოუდგენლობის შემთხვევაში,  მისი დანიშვნა ვაკანტურ თანამდებობებზე არ განხორციელდება. 
5. სააგენტოს საკონკურსო კომისია/საკონკურსო კომისიის სამდივნო და საპრეტენზიო კომისია კანდიდატებთან კომუნიკაციას ახორციელებს ელექტრონული ფოსტის მეშვეობით, ასევე, შესაძლებელია გამოყენებულ იქნეს სატელეკომუნიკაციო საშუალებები. 

მუხლი 4. საკონკურსო მოთხოვნებთან კანდიდატის შეუსაბამობა

კანდიდატი ჩაითვლება შეუსაბამოდ საკონკურსო მოთხოვნებთან მიმართებაში, თუ მის მიერ საჯარო სამსახურის ბიუროს მიერ ადმინისტრირებულ ვებგვერდზე წარმოდგენილი განცხადება და თანდართული დოკუმენტაცია არ შეესაბამება  ვაკანტური თანამდებობისთვის განსაზღვრულ ამ დანართით დადგენილ საკონკურსო მოთხოვნებს.
თავი II
სააგენტოს ტერიტორიული ერთეულების (რაიონული/რეგიონული ცენტრები) უფროსი სოციალური მუშაკების/უფროსების, უფროსი სოციალური მუშაკების და სოციალური მუშაკების  ვაკანტური თანამდებობები,  ვაკანსიაზე არსებული საკონკურსო მოთხოვნები და სამუშაო აღწერილობა
მუხლი 5. რაიონული/რეგიონული ცენტრის უფროსი სოციალური მუშაკი/უფროსი
1. რაიონული/რეგიონული  ცენტრის უფროსი სოციალური მუშაკი/უფროსის თანამდებობის დასაკავებლად დამატებით დადგენილია შემდეგი საკონკურსო  მოთხოვნები:

ა) სოციალური მუშაობის სფეროში ბაკალავრის, მაგისტრის/მაგისტრთან გათანაბრებული ან დოქტორის აკადემიური ხარისხი ან საქართველოს  კანონით „სოციალური მუშაობის შესახებ“ გათვალისწინებული სოციალური მუშაკის სერტიფიკატი;

ბ) სოციალურ მუშაკად  არანაკლებ 3 წლის და მენეჯერულ პოზიციაზე  მუშაობის გამოცდილება;
გ) წერითი, ანალიტიკური, კრიტიკული აზროვნებისა და პრობლემების ანალიზის უნარი;
დ) პროფესიულ-ეთიკური კომპეტენცია – სოციალური მუშაობის პროფესიული ეთიკის ნორმებისა და ღირებულებების საფუძველზე წარმართვა; 

ე)ბენეფიციართან სოციალური მუშაობის კომუნიკაციის ვერბალური და არავერბალური ფორმების გამოყენებით წარმართვა;

ვ)პროფესიული განვითარების კომპეტენცია – ბენეფიციართან სოციალური მუშაობის სრულყოფისათვის საკუთარ უწყვეტ პროფესიულ განვითარებაზე ზრუნვა;
ზ)მენეჯერული უნარი;

თ)კომუნიკაბელურობა;

ი) ორგანიზებულობა;

კ) გუნდური მუშაობის უნარი;
ლ) კრიტიკულ სიტუაციებში სწრაფი გადაწყვეტილების მიღების უნარი;

მ) კომპიუტერის – საოფისე პროგრამების, მათ შორის სასურველია დოკუმენტბრუნვის ერთიანი ელექტრონული სისტემის (დეს), ცოდნა სამომხმარებლო დონეზე;

ნ) სასურველია უცხო ენის ცოდნა;

ო) 2 რეკომენდატორი  (სახელის, გვარის; საქმუშაო ადგილის და საკონტაქტო ინფორმაციის მითითებით).
2. ძირითადი  სამუშაო აღწერილობა:
ა) პასუხისმგებელია ცენტრზე დაკისრებული ფუნქციების შესრულებაზე;

ბ) წარმართავს და ხელმძღვანელობს ცენტრის გამგებლობის სფეროს მიკუთვნებულ საკითხებს;

გ) ანაწილებს ფუნქციებსა და მოვალეობებს ცენტრის თანამშრომლებს (მათ შორის, ცენტრის დაქვემდებარებაში მყოფ რაიონული/საქალაქო წარმომადგენლობების თანამშრომლებს) შორის, ახორციელებს სამსახურებრივ ზედამხედველობას მათ საქმიანობაზე და დაკისრებული მოვალეობების შესრულებაზე;

დ) მინიჭებული უფლებამოსილების ფარგლებში, დაკისრებული ფუნქციების შესრულების მიზნით, გამოსცემს ინდივიდუალურ ადმინისტრაციულ-სამართლებრივ აქტ(ებ)ს;

ე) უფლებამოსილია, ცენტრში დასაქმებული თანამშრომლების მიმართ დააყენოს შუამდლომლობა წახალისებისა და დისციპლინური სასჯელის ზომების გამოყენების შესახებ სააგენტოს დირექტორთან;

ვ) უფლებამოსილია, ცენტრში დასაქმებულ პირებზე გასცეს მინდობილობები სასამართლოში, ან სხვა ადმინისტრაციულ ორგანოში თუ დაწესებულებაში წარმომადგენლობის გასაწევად;

ზ) პასუხისმგებელია ცენტრისათვის გამოყოფილი სახსრებისა და მატერიალურ-ტექნიკური საშუალებების დანიშნულებისამებრ და მიზნობრივად ხარჯვასა და გამოყენებაზე;

თ) მატერიალურად პასუხისმგებელი პირია და პასუხისმგებლობა ეკისრება მოქმედი კანონმდებლობის მიხედვით;
ი) ხელმოწერით ადასტურებს ან ვიზას ადებს ცენტრში მომზადებულ დოკუმენტებს;

კ) ცენტრის თანამშრომლებს აცნობს (გადასცემს) სააგენტოს დირექტორის ბრძანებებს, მითითებებს, რეკომენდაციებს და სხვა საჭირო მასალებსა თუ დოკუმენტებს;

ლ) შუამდგომლობს იმ სახსრების და ინვენტარის გამოყოფის თაობაზე, რომლებიც საჭიროა ცენტრის წინაშე მდგარი ფუნქციებისა და ამოცანების შესასრულებლად;

მ) უზრურნველყოფს ცენტრში არსებული მატერიალურ-ტექნიკური საშუალებების მოვლა-პატრონობას და პასუხისმგებელია მათ მდგომარეობაზე;

ნ) პერიოდულად წარადგენს სააგენტოს ცენტრალურ აპარატში ცენტრისა მიერ გაწეულ საქმიანობასთან დაკავშირებით ანგარიშებს;

ო) მეურვეობის/მზრუნველობის/მხარდაჭერის ერთიანი ელექტრონული ბაზის მეშვეობით, ზედამხედველობს შესაბამის ტერიტორიულ ერთეულში მეურვის/მზრუნველის/მხარდამჭერის საქმიანობაზე მონიტორინგის პროცესს;

პ) საჭიროების შემთხვევაში, ერთვება გადაუდებელი ღონისძიებების განხორციელების პროცესში (ძალადობის, საპროცესო წარმომადგენლის დანიშვნის, ბავშვის გამოყვანის/განცალკევების/შესაბამის მომსახურებაში განთავსების შემთხვევები);

ჟ) ცენტრში მუშაობის ხარისხის გაუმჯობესების მიზნით, ჩართულია ლოჯისტიკური საკითხების მოწესრიგებაში;

რ) გეგმავს მინდობით აღზრდის პოპულარიზაციისათვის საჭირო აქტივობებს. 
ს) ცენტრის საქმიანობის ანალიზის შედეგად, წინადადებებს წარადგენს სააგენტოს ცენტრალურ აპარატიში;

ტ) იხილავს და წყვეტს დაინტერესებულ პირთა მიმართვებს, განცხადებებსა და საჩივრებს; 
უ) სამოქმედო არეალში წარმოადგენს სააგენტოს დაინტერესებულ პირებთან;

ფ) ანიჭებს ცენტრის თანამშრომელს ცენტრის სახელით წარმომადგენლობით უფლებამოსილას (მათ შორის, სასამართლოში);

ქ) უფლებამოსილია, გასცეს მოწმობები, ცნობები და სხვა ინფორმაცია კანონმდებლობით დადგენილი წესით;

ღ) სამსახურებრივი საჭიროებისამებრ, წერილობით მიმართავს ფიზიკურ და იურიდიულ პირებს;

ყ) ასრულებს საქართველოს მოქმედი კანონმდებლობით განსაზღვრულ სხვა ფუნქციებსა და სააგენტოს დირექტორისა,დირექტორის მოადგილისა და სააგენტოს მეურვეობა-მზრუნველობის და მხარდაჭერის სერვისების დეპარტამენტის უფროსის ცალკეულ დავალებებს.

3. შემდეგი სამართლებრივი აქტების  ცოდნა: 

ა) გაერთიანებული ერების ორგანიზაციის „ბავშვის უფლებათა კონვენცია“;
ბ) ჰააგის 1993 წლის 29 მაისის კონვენცია „ბავშვთა დაცვისა და საერთაშორისო გაშვილების სფეროში თანამშრომლობის შესახებ“;
გ) საქართველოს კანონი „საქართველოს სამოქალაქო კოდექსიდან" საქმიანობასთან დაკავშირებული საკითხები (საოჯახო სამართალი, მეურვეობა-მზრუნველობა, მხარდამჭერობა);
დ) ბავშვის უფლებათა კოდექსი;
ე) საქართველოს კანონი „სოციალური დახმარების შესახებ";
ვ) საქართველოს კანონი „სოციალური მუშაობის შესახებ";
ზ) საქართველოს კანონი „შვილად აყვანისა და მინდობით აღზრდის შესახებ“;
თ) საქართველოს კანონი „შეზღუდული შესაძლებლობის მქონე პირთა სოციალური დაცვის შესახებ";
ი) საქართველოს ზოგადი ადმინისტრაციული კოდექსი;

კ) საქართველოს მთავრობის 2016 წლის 12 სექტემბრის №437 დადგენილება „ბავშვთა დაცვის მიმართვიანობის (რეფერირების) პროცედურების დამტკიცების შესახებ;
ლ)საქართველოს შრომის, ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის მინისტრის 2010 წლის 26 თებერვლის №52/ნ ბრძანება „სპეციალიზებულ დაწესებულებაში პირის მოთავსებისა და ამ დაწესებულებიდან მისი გაყვანის წესისა და პირობების დამტკიცების შესახებ“;
მ) საქართველოს მთავრობის 2020 წლის 29 იანვრის N58 დადგენილებით დამტკიცებული ,,საჯარო სამართლის იურიდიული პირის - სახელმწიფო ზრუნვისა და ტრეფიკინგის მსხვერპლთა, დაზარალებულთა დახმარების სააგენტოს დებულება".
მუხლი 6. რაიონული/რეგიონული ცენტრის უფროსი სოციალური მუშაკი
1. რაიონული/რეგიონული ცენტრის (გარდა ქ. თბილისის დიდუბე-ჩუღურეთის რაიონული ცენტრის) უფროსი სოციალური მუშაკის თანამდებობის დასაკავებლად დამატებით დადგენილია შემდეგი საკონკურსო  მოთხოვნები:

ა) სოციალური მუშაობის სფეროში ბაკალავრის, მაგისტრის/მაგისტრთან გათანაბრებული ან დოქტორის აკადემიური ხარისხი ან საქართველოს  კანონით „სოციალური მუშაობის შესახებ“ გათვალისწინებული სოციალური მუშაკის სერტიფიკატი;

ბ) სოციალურ მუშაკად  მუშაობის არანაკლებ 2 წლის, ასევე სასურველია მენეჯერულ პოზიციაზე  მუშაობის გამოცდილება;
გ) წერითი, ანალიტიკური, კრიტიკული აზროვნებისა და პრობლემების ანალიზის უნარი;
დ) პროფესიულ-ეთიკური კომპეტენცია – სოციალური მუშაობის პროფესიული ეთიკის ნორმებისა და ღირებულებების საფუძველზე წარმართვა; 

ე)ბენეფიციართან სოციალური მუშაობის კომუნიკაციის ვერბალური და არავერბალური ფორმების გამოყენებით წარმართვა;

ვ) მართვის უნარი;

ზ)კომუნიკაბელურობა;

თ) ორგანიზებულობა;

ი) გუნდური მუშაობის უნარი;
კ) კრიტიკულ სიტუაციებში სწრაფი გადაწყვეტილების მიღების უნარი;

ლ)კომპიუტერის – საოფისე პროგრამების, მათ შორის სასურველია დოკუმენტბრუნვის ერთიანი ელექტრონული სისტემის (დეს), ცოდნა სამომხმარებლო დონეზე;

მ) სასურველია უცხო ენის ცოდნა;

ნ) 2 რეკომენდატორი (სახელის, გვარის; საქმუშაო ადგილის და საკონტაქტო ინფორმაციის მითითებით).
2. ძირითადი  სამუშაო აღწერილობა:

ა) სოციალურ მუშაკთა საქმიანობის კოორდინირება და მონიტორინგი;

ბ)სოციალური მუშაკების პროფესიული ზედამხედველობის ინდივიდუალური და ჯგუფური სესიებისა და  საქმიანობის შეფასების განხორციელება, შესაბამისი ჩანაწერების წარმოება;

გ)სოციალურ მუშაკებთან ერთად  შემთხვევების განხილვა  და   შემთხვევის პროცესის წარმართის განსაზღვრა;

დ)სოციალური მუშაკების ძლიერი და სუსტი მხარეების განსაზღვრა და პროფესიული და საგანმანათლებლო საჭიროებების გამოკვეთა;

ე)უფროსი სოციალური მუშაკი/უფროსისთვის  ინფორმაციის მიწოდება გამოკვეთილი საჭიროებების შესახებ;

ვ) შემთხვევის კონფერენციების მოწყობის ორგანიზება  და მონაწილეობის მიღება;

ზ)ოჯახში ძალადობის და ტრეფიკინგის შემთხვევების იდენტიფიცირება, კონსულტირება და გადამისამართება; 
თ)საზოგადოების ინფორმირებულობის ამაღლების მიზნით ბავშვზე ზრუნვის სფეროში ღონისძიებების დაგეგმვა და განხორციელებაში მონაწილეობის მიღება;

ი)მინდობით აღზრდის ინსტიტუტის განსავითარებლად საზოგადოების ცნობიერების ამაღლების  მიზნით ღონისძიებებში მონაწილეობა;

კ)თანამშრომლობა მეურვეობისა და მზრუნველობის რეგიონულ საბჭოსთან, საჭიროების შემთხვევაში შემთხვევის  საბჭოზე წარდგენა, საბჭოს წევრებისთვის   დამატებითი ინფორმაციის მიწოდება შემთხვევის შესახებ;

კ)სოციალური მუშაკებისგან ინფორმაციების შეგროვება სისტემაში არსებული საჭიროებების შესახებ;

მ)სააგენტოს დებულებითა და საქართველოს მოქმედი კანონმდებლობით გათვალისწინებული უფლებამოსილების ფარგლებში, ხელმძღვანელის მიერ, კომპეტენციის ფარგლებში, მიღებული დავალებების შესრულება.

3. შემდეგი სამართლებრივი აქტების  ცოდნა: 

ა) გაერთიანებული ერების ორგანიზაციის „ბავშვის უფლებათა კონვენცია“;
ბ) ჰააგის 1993 წლის 29 მაისის კონვენცია „ბავშვთა დაცვისა და საერთაშორისო გაშვილების სფეროში თანამშრომლობის შესახებ“;
გ) საქართველოს კანონი „საქართველოს სამოქალაქო კოდექსი";
დ) ბავშვის უფლებათა კოდექსი;

ე) საქართველოს კანონი „სოციალური დახმარების შესახებ";
ვ) საქართველოს კანონი „სოციალური მუშაობის შესახებ";
ზ) საქართველოს კანონი „შვილად აყვანისა და მინდობით აღზრდის შესახებ“;

თ) საქართველოს კანონი „შეზღუდული შესაძლებლობის მქონე პირთა სოციალური დაცვის შესახებ";
ი)საქართველოს მთავრობის 2016 წლის 12 სექტემბრის №437 დადგენილება „ბავშვთა დაცვის მიმართვიანობის (რეფერირების) პროცედურების დამტკიცების შესახებ;
კ)საქართველოს შრომის, ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის მინისტრის 2010 წლის 26 თებერვლის №52/ნ ბრძანება „სპეციალიზებულ დაწესებულებაში პირის მოთავსებისა და ამ დაწესებულებიდან მისი გაყვანის წესისა და პირობების დამტკიცების შესახებ“;
ლ) საქართველოს მთავრობის 2020 წლის 29 იანვრის N58 დადგენილებით დამტკიცებული ,,საჯარო სამართლის იურიდიული პირის - სახელმწიფო ზრუნვისა და ტრეფიკინგის მსხვერპლთა, დაზარალებულთა დახმარების სააგენტოს დებულება".
მუხლი  7.  ქ. თბილისის დიდუბე-ჩუღურეთის რაიონული ცენტრის უფროსი სოციალური მუშაკი
1. ქ. თბილისის დიდუბე-ჩუღურეთის რაიონული ცენტრის უფროსი სოციალური მუშაკის თანამდებობის დასაკავებლად დამატებით დადგენილია შემდეგი საკონკურსო  მოთხოვნები:

ა) სოციალური მუშაობის სფეროში ბაკალავრის, მაგისტრის/მაგისტრთან გათანაბრებული ან დოქტორის აკადემიური ხარისხი ან საქართველოს  კანონით „სოციალური მუშაობის შესახებ“ გათვალისწინებული სოციალური მუშაკის სერტიფიკატი;

ბ) სოციალურ მუშაკად  არანაკლებ 2 წლის მუშაობის გამოცდილება;
გ) წერითი, ანალიტიკური, კრიტიკული აზროვნებისა და პრობლემების ანალიზის უნარი;
დ) პროფესიულ-ეთიკური კომპეტენცია – სოციალური მუშაობის პროფესიული ეთიკის ნორმებისა და ღირებულებების საფუძველზე წარმართვა; 

ე)ბენეფიციართან სოციალური მუშაობის კომუნიკაციის ვერბალური და არავერბალური ფორმების გამოყენებით წარმართვა;

ვ)კომუნიკაბელურობა;

ზ) ორგანიზებულობა;

თ) გუნდური მუშაობის უნარი;
ი) კრიტიკულ სიტუაციებში სწრაფი გადაწყვეტილების მიღების უნარი;

კ)კომპიუტერის – საოფისე პროგრამების, მათ შორის სასურველია დოკუმენტბრუნვის ერთიანი ელექტრონული სისტემის (დეს), ცოდნა სამომხმარებლო დონეზე;

ლ) სასურველია უცხო ენის ცოდნა;

მ) 2 რეკომენდატორი (სახელის, გვარის; საქმუშაო ადგილის და საკონტაქტო ინფორმაციის მითითებით).
2. ძირითადი  სამუშაო აღწერილობა:

ა) პირველადი კონტაქტი მიუსაფარ ბავშვებთან; მათთან პოზიტიური ურთიერთობის დამყარება და მომზადება შესაბამის მომსახურებებში ჩასართავად;

ბ)შესაბამისი ფორმით და მობილური ჯგუფის სხვა წევრებთან თანამშრომლობით ბავშვების გადაუდებელი წესით შეფასება;

გ) ბავშვების პირადი საქმის წარმოება, შემთხვევის მართვა მიუსაფარ ბავშვთა ქვეპროგრამით გათვალისწინებულ ყველა მომსახურებებში;

დ) ბავშვის შემთხვევის მენეჯერი  დღის და თავშესაფრის მომსახურებებში;

ე)დღის ცენტრისა და თავშესაფრის სოციალურ მუშაკთან ერთად შემთხვევის წარმოების პროცესის წარმართვა;

ვ) ბავშვის მოტივირება არსებული მომსახურებებით სარგებლობისათვის;

ზ)დღის ცენტრში გადაყვანის შემდეგ შემთხვევაზე ზედამხედველობის გაწევა;

თ)საჭიროების შემთხვევაში სამიზნე ბენეფიციარების ოჯახებთან მუშაობა, ოჯახებში ვიზიტების განხორციელება;

ი)მობილური ჯგუფის სხვა წევრების საქმიანობის დაგეგმვა და კოორდინაცია; 

კ)მომსახურების ეფექტურობის გაუმჯობესების მიზნით, ბენეფიციარი ბავშვების მხარდამჭერი გარე მომსახურებების საჭიროებების დადგენა;

ლ)დახმარების გაწევა ცენტრის სოციალური მუშაკებისთვის ყოველთვიური სამოქმედო გეგმის შედგენასა და განხორციელებაში;

მ)მეურვეობისა და მზრუნველობის რეგიონულ საბჭოებთან თანამშრომლობა; საჭიროების შემთხვევაში, საბჭოზე საქმის წარდგენა და დახმარების გაწევის მიზნით საბჭოსთვის დამატებითი ინფორმაციის მიწოდება;

ნ) სააგენტოს დებულებითა და საქართველოს მოქმედი კანონმდებლობით გათვალისწინებული უფლებამოსილების ფარგლებში, ხელმძღვანელის მიერ, კომპეტენციის ფარგლებში, მიღებული დავალებების შესრულება.

3. შემდეგი სამართლებრივი აქტების  ცოდნა: 

ა) გაერთიანებული ერების ორგანიზაციის „ბავშვის უფლებათა კონვენცია“;
ბ) ჰააგის 1993 წლის 29 მაისის კონვენცია „ბავშვთა დაცვისა და საერთაშორისო გაშვილების სფეროში თანამშრომლობის შესახებ“;
გ) საქართველოს კანონი „საქართველოს სამოქალაქო კოდექსი";
დ) ბავშვის უფლებათა კოდექსი;

ე) საქართველოს კანონი „სოციალური დახმარების შესახებ";
ვ) საქართველოს კანონი „სოციალური მუშაობის შესახებ";
ზ) საქართველოს კანონი „შვილად აყვანისა და მინდობით აღზრდის შესახებ“;

თ) საქართველოს კანონი „შეზღუდული შესაძლებლობის მქონე პირთა სოციალური დაცვის შესახებ";
ი)საქართველოს მთავრობის 2016 წლის 12 სექტემბრის №437 დადგენილება „ბავშვთა დაცვის მიმართვიანობის (რეფერირების) პროცედურების დამტკიცების შესახებ;
კ)საქართველოს შრომის, ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის მინისტრის 2010 წლის 26 თებერვლის №52/ნ ბრძანება „სპეციალიზებულ დაწესებულებაში პირის მოთავსებისა და ამ დაწესებულებიდან მისი გაყვანის წესისა და პირობების დამტკიცების შესახებ“;
ლ) საქართველოს მთავრობის 2020 წლის 29 იანვრის N58 დადგენილებით დამტკიცებული ,,საჯარო სამართლის იურიდიული პირის - სახელმწიფო ზრუნვისა და ტრეფიკინგის მსხვერპლთა, დაზარალებულთა დახმარების სააგენტოს დებულება".
მუხლი 8. რაიონული/რეგიონული ცენტრის სოციალური მუშაკი
1. რაიონული/რეგიონული ცენტრის სოციალური მუშაკის თანამდებობის დასაკავებლად დამატებით დადგენილია შემდეგი საკონკურსო  მოთხოვნები:

ა) სოციალური მუშაობის სფეროში ბაკალავრის, მაგისტრის/მაგისტრთან გათანაბრებული ან დოქტორის აკადემიური ხარისხი ან საქართველოს  კანონით „სოციალური მუშაობის შესახებ“ გათვალისწინებული სოციალური მუშაკის სერტიფიკატი;

ბ) სასურველია სოციალურ მუშაკად  მუშაობის გამოცდილება;
გ) წერითი, ანალიტიკური, კრიტიკული აზროვნებისა და პრობლემების ანალიზის უნარი;
დ) პროფესიულ-ეთიკური კომპეტენცია – სოციალური მუშაობის პროფესიული ეთიკის ნორმებისა და ღირებულებების საფუძველზე წარმართვა; 

ე)ბენეფიციართან სოციალური მუშაობის კომუნიკაციის ვერბალური და არავერბალური ფორმების გამოყენებით წარმართვა;

ვ)კომუნიკაბელურობა;

ზ) ორგანიზებულობა;

თ) გუნდური მუშაობის უნარი;
ი) კრიტიკულ სიტუაციებში სწრაფი გადაწყვეტილების მიღების უნარი;

კ)კომპიუტერის – საოფისე პროგრამების, მათ შორის სასურველია დოკუმენტბრუნვის ერთიანი ელექტრონული სისტემის (დეს), ცოდნა სამომხმარებლო დონეზე;

ლ) 2 რეკომენდატორი (საკონტაქტო ინფორმაციის მითითებით).
2. ძირითადი  სამუშაო აღწერილობა:
ა.მოქალაქესთან გასაუბრება/მაძიებლის იდენტიფიცირება/კონსულტირება/საჭიროების შემთხვევაში გადამისამართება შესაბამის სერვისებთან;

ბ)დოკუმენტბრუნვის ელექტრონულ სისტემაში მიღებული შესასრულებელი კორესპონდენციების  გაცნობა/გაანალიზება/ თანდართული დოკუმენტაციის შესწავლა, მოცემული ინფორმაციის ანალიზი/რეაგირების დაგეგმვა;

გ)ბენეფიციარის  მდგომარეობის შეფასება, მომსახურების საჭიროებების გამოვლენა/განსაზღვრა, კონსულტირება, არსებულ სერვისებთან დაკავშირება,ინტერვენციის დაგეგმვა, დასკვნა/რეკომენდაციების მომზადება ხელმძღვანელის ვიზირებისთვის;

დ) მშვილებელი მიმღები კანდიდატის დარეგისტრირება: კანდიდატთან გასაუბრება/კონსულტირება/განცხადების მიღება თანდართული დოკუმენტაციით/ოჯახის შეფასება/დასკვნა რეკომენდაციის მომზადება;
ე)მონაწილეობა ინდივიდუალურ და ჯგუფურ  პროფესიულ ზედამხედველობის პროცესში უფროს სოციალურ მუშაკთან; საპატრულო სამსახურსა და პოლიციის/შსს  განყოფილებებთან, სასამართლოსა და განათლების სამინისტროსთან თანამშრომლობა, ჩართულობა არასრულწლოვანთა საქმეების წარმოების დროს;

ვ)მეურვეობისა და მზრუნველობის რეგიონულ საბჭოსთვის მასალების მომზადება, შემთხვების წარდგენა და განხილვაში მონაწილეობა;

ზ)ბავშვის შვილად აყვანასთან დაკავშირებული ღონისძიებების განხორციელება;

თ)მეურვეობა-მზრუნველობა/მხარდაჭერასთან დაკავშირებული ღონისძიებების განხორციელება;

ი) ბავშვის  ძალადობისა და უგულებელყოფისაგან დაცვის ღონისძიებების განხორციელება;

კ)ოჯახში ძალადობის და ტრეფიკინგის შემთხვევების იდენტიფიცირება, კონსულტირება და გადამისამართება;

ლ) არასრულწლოვანი დაზარალებულების, მოწმეებისა და ბრალდებულებისთვის  საპროცესო წარმომადგენლობის გაწევა  დაკითხვა/გამოკითხვის  დროს;

მ)მეურვეობის, მზრუნველობის, მხარდამჭერის საქმიანობაზე ზედამხედველობის პროცესის წარმართვა;

ნ) ოჯახური დავების  და სააღსრულებო წარმოების პროცესში მონაწილეობა;
ო)სახელმწიფო  ზრუნვაში  განთავსებული პირის მნახველი და გაყვანაზე პასუხისმგებელ პირად განსაზღვრისათვის  ოჯახის  შეფასება, შესაბამისი  დასკვნის  მომზადება;  რეგიონალურ საბჭოზე  საკითხის  წარდგენა;  

პ)შემთხვევის კონფერენციის საჭიროების გამოკვეთა და უფროს სოციალურ მუშაკთან შეთანხმებით შემთხვევის კონფერენციის ორგანიზება, შესაბამისი ჩანაწერის გაფორმება;

ჟ) უფლებამოსილბის ფარგლებში სახემწიფო პროგრამებით გათვალისწინებული  ღონისძიებების განხორციელება (კვების ვაუჩერი, მიტოვების რისკის ქვეშ მყოფი ბავშვების დღის ცენტრი, კრიზისულ მდგომარეობაში მყოფი ბავშვიანი ოჯახების გადაუდებელი დახმარება);

რ)მინდობით აღზრდის/გადაუდებელი მინდობით აღზრდის და რეინტეგრაციის  შემთხვევების სპეციალურ პროგრამაში განთავსება, აგრეთვე, შესაბამისი ხელშეკრულების მომზადება და ხელმძღვანელსა და მეორე მხარეს შორის ამ ხელშეკრულების გაფორმების უზრუნველყოფა;

ს) გაწეული საქმიანობის შესახებ სავალდებულო რეესტრების წარმოება;

ტ) უფროს სოციალურ მუშაკთან ერთად ადგილობრივი მოსახლეობისა და ადგილობრივი სტრუქტურების ინფორმირებულობა სისტემაში არსებული საჭიროებების შესახებ;

უ)სააგენტოს დებულებითა და საქართველოს მოქმედი კანონმდებლობით გათვალისწინებული უფლებამოსილების ფარგლებში, ხელმძღვანელის მიერ, კომპეტენციის ფარგლებში, მიღებული დავალებების შესრულება.

3. შემდეგი სამართლებრივი აქტების  ცოდნა: 

ა) გაერთიანებული ერების ორგანიზაციის „ბავშვის უფლებათა კონვენცია“;
ბ) ჰააგის 1993 წლის 29 მაისის კონვენცია „ბავშვთა დაცვისა და საერთაშორისო გაშვილების სფეროში თანამშრომლობის შესახებ“;
გ) საქართველოს კანონი „საქართველოს სამოქალაქო კოდექსი";
დ) ბავშვის უფლებათა კოდექსი;

ე) საქართველოს კანონი „სოციალური დახმარების შესახებ";
ვ) საქართველოს კანონი „სოციალური მუშაობის შესახებ";
ზ) საქართველოს კანონი „შვილად აყვანისა და მინდობით აღზრდის შესახებ“;

თ) საქართველოს კანონი „შეზღუდული შესაძლებლობის მქონე პირთა სოციალური დაცვის შესახებ";
ი)საქართველოს მთავრობის 2016 წლის 12 სექტემბრის №437 დადგენილება „ბავშვთა დაცვის მიმართვიანობის (რეფერირების) პროცედურების დამტკიცების შესახებ;
კ)საქართველოს შრომის, ჯანმრთელობისა და სოციალური დაცვის მინისტრის 2010 წლის 26 თებერვლის №52/ნ ბრძანება „სპეციალიზებულ დაწესებულებაში პირის მოთავსებისა და ამ დაწესებულებიდან მისი გაყვანის წესისა და პირობების დამტკიცების შესახებ“;
ლ) საქართველოს მთავრობის 2020 წლის 29 იანვრის N58 დადგენილებით დამტკიცებული ,,საჯარო სამართლის იურიდიული პირის - სახელმწიფო ზრუნვისა და ტრეფიკინგის მსხვერპლთა, დაზარალებულთა დახმარების სააგენტოს დებულება".
