1. თეა ახალკაცი-ნიჟარაძე (ხაშურის რ-ნი)- სოციალურ მუშაკად  მუშაობს   2011  წლიდან.    აქვს სპეციალური განათლება,  წლებია მუშაობს  დიდი დატვირთვით  (4 სოც. მუშაკის სამუშაოს ასრულებდა  2სოც. მუშაკი),  თავისი ძირითადი სამუშაოს გარდა მუშაობდა პროგრამულ ბაზებზე  და ვაუჩერებზე (სპეციალისტის არ ყოფნის გამო). არასოდეს  არ ქონია არანაირი შენიშვნა, გაფრთხილება და საყვედური. ამავე სისტემაში იყო ტრენერი (ატრენინგებდა  მშვილებელ კანდიდატებს). აქვს უმძიმესი ოჯახური მდგომარეობა, ჰყავს ქმარი და ორი შვილი, ერთ შვილს აღენიშნება  დიაბეტის მძიმე ფორმა. ასევე ოჯახში ყავს უსინათლო, დიაბეტით დაავადებული  მაზლი და მწოლიარე დედამთილი. - გადაწყვეტილება მიღებული იქნა სუს-ის მიერ გაცემული რეკომენდაციის საფუძველზე. 
2. თამარ მელაძე  (თეთრიწყაროს რ-ნი) - სოციალურ მუშაკად მუშაობს 2016 წლიდან, 2019 წელს გაიარა  სოციალურ მუშაკთა სერთიფიცირების კურსი, დამთავრებული აქვს ქ.კიოლნში სოციალური პედაგოგიკა  (ბაკალავრი). 2016 წლიდან ჩართული იყო ყველა ტრენინგში (ძალადობა, ბავშვთა  კეთილდღეობა ა.შ) და შესაბამისად ფლობს სერთიფიკატებს. არ მიუღია საყვედური და გაფრთხილება. - გადაწყვეტილება მიღებული იქნა სუს-ის მიერ გაცემული რეკომენდაციის საფუძველზე.
3. მაგდა  ჩხენკელი (ხონის რ-ნი) - სოციალურ მუშაკად მუშაობს 2016 წლიდან,  2019 წელს გაიარა სოციალური მუშაკთა სერტიფიცირების კურსი (წარმატებით). იყო ხონის მუნიციპალიტეტის საკრებულოს მუნიციპალური გენდერული თანასწორობის საბჭოს წევრი და ასევე ხონის მუნიციპალიტეტის მერიის სოციალური სამსახურის საბჭოს წევრი. არასოდეს არ მიუღია არანაირი შენიშვნა, გაფრთხილება, საყვედური.- გადაწყვეტილება მიღებული იქნა სუს-ის მიერ გაცემული რეკომენდაციის საფუძველზე.
4. თინათინ გორდაძე  (ხონის რ-ნი) - სოციალური მუშაკად მუშაობს 2009 წლიდან, 2019 წელს გაიარა სოციალური მუშაკთა სერტიფიცირების კურსი (წარმატებით). მუშაობის  პერიოდში არ ქონია არანაირი შენიშვნა და საყვედური. გავლილი აქვს  ევროკავშირის ბავშთა კეთილდღეობის რეფორმის ხელშეწყობის პროექტი,სასწავლო კურსის თემასოციალური სამუშაოს პრაქტიკის საფუძვლები ბავშვებთან და ოჯახებთან (2009 წ) ,, ოჯახში ძალადობასთან ბრძოლის პრევენციული სტრატეგიები"(სერთიფიკატი),,სტერსის და ბრაზის მართვა" ,,ბავშის ჩართულობა შემთხვევის მართვისას და შემთხვევის მართვის სპეციალიზირებული მოდელები" (სერთიფიკატი),,,მცირე საოჯახო ტიპის სახლის პერსონალის და სოციალური მუშაკების გადამზადება" (სერთიფიკატი), ,,ადრეული ასაკის ბავშვის განვითარება"–სერთიფიკატი.- გადაწყვეტილება მიღებული იქნა სუს-ის მიერ გაცემული რეკომენდაციის საფუძველზე.
5. მაია ქამუშაძე (ქუთაისი) - სოციალურ მუშაკად მუშაობს 2008 წლიდან, 2019 წელს გაიარა სოციალური მუშაკთა სერტიფიცირების კურსი (წარმატებით). ამ წლების განმავლობაში გავლილი აქვს და შესაბამისად ფლობს სერთიფიკატებს ბავშვთა კეთილდღეობის, ძალადობისა და სფეროს გავითარებისთვის დაგეგმილ ყველა ტრენინგში. არ მიუღია საყვედური, გაფრთხილება. გამოირჩევა განსაკუთრებული გულისხმიერებით და პრინციპული და მოკიდებულებით საქმის მიმართ.  – 2018 წლის ბოლოს განსაკუთრებით მძიმე და ღრმა შშმ ბავშვებისთვის ქუთაისში გაიხსნა საპილოტე მცირე საოჯახო ტიპის სახლი (UNICEF და USAID მხარდაჭერით) სადაც თბილისის ჩვილ ბავშვთა სახლიდან მოხდა 7 შშმ ბავშვის გადაყვანა. სერვისის მომწოდებელი,  „ბრეს-ჯორჯიას“ მიერ მოხდა თანხების არამიზნობრივი განკარგვა, შესაბამისად აღმზრდელებს არ ერიცხებოდათ ხელფასები, ხოლო ბავშვები არ იყვნენ უზრუნველყოფილი საჭმლით, სასიცოცხლოდ მნიშვნელოვანი წამლებით და ტანსაცმლით. სამინისტროსთვის აღნიშნული ფაქტი სამინისტროს სუპერვიზიის და მონიტორინგის გჯუფის (სამინისტროს მონიტორინგის სამსახურის, UNICEF და სუპერვაიზორი ადგილობრივი არასამთავრობო ორგანიზაციის წარმოადგენლებით დაკომპლექტებული) მიერ ჩატარებული ვიზიტის დროს გახდა ცნობილი. მაია ქამუშაძე იყო მიმაგრებული აღნიშნულ სერვისზე, შესაბამისად ბავშვების კეთილდღეობაზე პასუხისმგებელი. გასაუბრების პერიოდში მომსახურებაში შექმნილი იყო კრიტიკული ვითარება, ბავშვების საჭიროებები არ იყო დაკმაყოფილებული, თუმცა თავად სოცმუშაკი არ ფლობდა ინფორმაციას აღნიშნულის შესახებ და მსჯელობდა, რომ საგანგაშო არაფერია, ბავშვები დამაკმაყოფილებელ მდგომარეობაში არიან, რაც მის მიმართ უნდობლობის საფუძველი გახდა.  ამონარიდი 2019 წლის ნოემბრის პროფესიული სუპერვიზიის მონიტორინგის ანგარიშიდან „- სოც. მუშაკების ჩართულობა ბავშვების მოვლა-განვითარების პროცესში საკმაოდ დაბალია. კონკრეტულად, როდესაც შეწყდა დაფინანსება და ბავშვები საჭიროებდნენ გარკვეულ მხარდაჭერასა და მედიკამენტების, საკვების მოძიებას ისინი მხოლოდ შემოიფარგლებოდნენ სატელეფონო საუბრით. ჩემს მიერ განხორციელებული ვიზიტის დროს, მოთხოვნის შემდეგ მოვიდნენ სოცმუშაკები მცირე საოჯახო ტიპის საცხოვრებელში და დაიწყეს გარკვეული მოქმედებების განხორციელება. დამატებით დოკუმენტაციებისა თუ განცხადებების გაკეთება მათი მხრიდან საკმაოდ ნელა კეთდება, რის გამოც ფერხდება ბავშვების სხვადასხვა მომსახურებაში ჩართვა.  ასევე მიუხედავად წინასწარ დათქმული დროისა და გაფრთხილებისა არც ერთი სოც მუშაკი არ გამოცხადებულია საერთო შეხვედრაზე, სადაც უნდა განხორციელებულიყო ძველი ინდივიდუალური მომსახურების გეგმის გადაფასება და ახალი გეგმის შემუშავება. დამატებით ითხოვენ სპეციალისტებისაგან ბავშვების პროგრესის ჩანაწერის გაკეთებას, ისე რომ თავად არ არიან მოცემულ პროცესში ჩართულები.“ 

6. ხათუნა სტურუა (სამტრედია)- სოციალურ  მუშაკად მუშაობს 2012 წლიდან, 2019 წელს გაიარა სოციალური მუშაკთა სერტიფიცირების კურსი (წარმატებით). გამორჩეული კომუნიკაციის უნარის და  კეთილსინდისიერების მქონე პროფესიონალი.  გავლილი აქვს და შესაბამისად ფლობს სერთიფიკატებს ბავშვთა კეთილდღეობის, ძალადობისა და სფეროს გავითარებისთვის დაგეგმილ ყველა ტრენინგში. არ მიუღია საყვედური, გაფრთხილება. - გასაუბრების დროს ხათუნას მიეცა რამოდენიმე ქეისი და დაისვა შეკითხვა როგორ მართავდა.  ერთი ტრეფიკინგის და მეორე ოჯახში ძალადობის სავარაუდო შემთხვევა.  ტრეფიკინგი, საერთოდ ვერ დააკვალიფიცირა და ვერ განსაზღვრა რა რეაგირება უნდა მოეხდინა იმ შემთხვევაში, თუ 14 წლის არასრულწლოვანი სასტუმროში ღამის საათებში მუშაობს.  მშობლის თანმხმობას მოვიპოვებო და თუ კარგი მშობელია მაშინ პრობლემას ვერ ვხედავო.  კითხვაზე რომელი  არ აქვს ცოდნა სოციალური მუშაობის შესახებ, ვერ აიდენტიფიცირებდა შემთხვევებს, რომლებიც მაგალითის სახით იყო განხილული გასაუბრების დროს. ამასთან ვერ დაასახელა ვერც ერთი საკანონდებლო აქტი, რომელიც მის საქმიანობაში ეხმარება, მაგალითად ბავშვთა მიმართვიანობის რეფერალი. 
7. შორენა ჭულუხაძე (ქუთაისი) 2006 წლიდან მუშაობს სოციალურ მუშაკად 2019 წელს გაიარა სოციალური მუშაკთა სერტიფიცირების კურსი. მიღებული აქვს  ბროწეულას  სკოლა-პანსიონის  დეინტიტუციონალიზაციის პროცესში  აქტიური მონაწილეობა. გავლილი აქვს და შესაბამისად ფლობს სერთიფიკატებს ბავშვთა კეთილდღეობის, ძალადობისა და სფეროს გავითარებისთვის დაგეგმილ ყველა ტრენინგში. არ მიუღია საყვედური, გაფრთხილება. არის პროფესიონალი. - დიდი ხნის მანძილზე მუშაობდა ბავშვთა ზრუნვის სისტემაში, ქუთაისის ბროწეულას სკოლა-ინტერნატში, რომელიც იყო დიდი ზომის ბავშვთა ინსტიტუცია, მასში მრავლად იყო დაფიქსირებული ბავშვებზე ძალადობის და არაადამიანური მოპყრობის ფაქტები.  დეინსტიტუციონალიზაციის პროცესში აღნიშნული ინსტიტუცია დაიხურა.  გასაუბრების პროცესში შორენა ვერ აყალიბებდა შემთხვევებზე მსჯელობას და გასაუბრების დროს მიცემული შემთხვევებიდან ვერც ერთი ვერ წარმართა სწორად.  სოციალური მუშაობის უნდარის/ცოდნის ნაკლებობა ასევე გამოვლინდა მის დამოკიდებულებაში  


8. ნინო განუგრავა (ქუთაისი)  - 2009 წლიდან მუშაობს სოციალურ მუშაკად, ყავს სამი შვილი, გასაუბრება არ გაუვლია (იმყოფებოდა დეკრეტულ შვებულებაში) ისე გაათავისუფლეს. მეუღლემ დაკარგა სამსახური (კოვიდთან  დაკავშირებით), დღემდე ჩვილი ბავშვის კვებაზე ეხმარებიან ყოფილი თანამშრომლები და იმერეთის განვითარების ცენტრი. - გადაწყვეტილება მიღებული იქნა სუს-ის მიერ გაცემული რეკომენდაციის საფუძველზე.
9. ქეთევან  ვაშაკიძე (ვაკე-საბურთალოს რ-ნი) - პროფესიით ექიმი, სოციალურ მუშაკად მუშაობს 2009 წლიდან, 2019 წელს გაიარა სოციალური მუშაკთა სერტიფიცირების კურსი, გავლილი აქვს USAID და  UNICEF მიერ დაგეგმილი ტრენინგები სოციალური სამუშაოს, ბავშვთა კეთილდღეობისა და ძალადობის შესახებ, შესაბამისად ფლობს სერთიფიკატებს. ატარებდა ტრენინგს შვილად ამყვანი კანდიდატებისათვის. Workshop-ში მონაწილეობა ქ. ასტანაში. ძალადობის მსხვერპლი არასრულწლოვანი ბავშვის (ამერიკის მოქალაქე) გადაყვანისთვის  აშშ-ში, მიღებული აქვს ამერიკის საელჩოს პერსონალური მადლობა. - გასაუბრების დროს, ძირითად საქმიანობად ასახელებდა თბილისის ჩვილ ბავშვთა სახლის ბენეფიციარების მეურვეობის ფუნქციას. მისი საქმიანობა უნდა ყოფილიყო ჩვილ ბავშვთა სახლის ბენეფიციარების განვითარებაზე, მზრუნველობასა და ბავშვთა სახლიდან გაყვანაზე/ოჯახებში რეინტეგრაციაზე მუშაობა, ბავშვთა სახლში, ბოლო ორი წლის მანძილზე არ იყო განახლებული ან მომზადებული ბავშვების ინდივიდუალური განვითარების გეგმები:  დოკუმენტები, რომელიც მოიცავს ბავშვებთან დაკავშირებულ ყველა საკითხს და მათი გადახედვა აუცილებელია ყოველ 6 თვეში ერთხელ, რაც მიუთითებს, რომ ბავშვებთან მუშაობა არ ხდებოდა. 
მაგალითად: 20 ბავშვსს ეკუთვნოდა შშმპ სტატუსი, ვინაიდან გადასცილდნენ სამი წლის ასაკს, თუმცა მათი სტატუსის მოპოვებაზე მუშაობა არ დაწყებულა, შშმ ბავშვის სტატუსს თან ახლავს პენსია, რომელიც იმ დროისათვის (2018-2019) თვეში 180 ლარს შეადგენდა და ბავშვების დაგროვებით ბარათზე უნდა ასახულიყო, თუმცა ვინაიდან სტატუსის განსაზრღვრა არ მოხდა მათ ეს თანხები დაკარგეს, ჯამურად შშმ პირის (ბავშვის) პენსია დაახლოებით წელიწადში თითოეულისათვის 2160 ლარს შეაადგედა. 
ზემოარნიშნულიდან გამომდინარე ბავშვებმა შშმ პენსია სწორედ  სოცმუშაკების არაჯეროვანი მუშაობის შედეგად დაკარგეს. 
ამასთანავე, არ ხდებოდა, ბავშვების დაწესებულებიდან გაყვანაზე შესაბამისი მუშაობა, ბოლო პერიოდში დაწესებულებაში თავსდებოდნენ როგორც როგორც შშმ, ასევე ჯანმრთელი ბავშვები, რომელთა განთავსებაც უნდა ხდებოდეს სხვა - ალტერნატიულ ზრუნვის ფორმაში. 

10. ნათელა გვენეტაძე (ვაკე-საბურთალოს  რ-ნი) - პროფესიით ექიმი, გავლილი აქვს TEMPUS კურსი (ევროკავშირის ქვეყნებსა და პარტნიორ ქვეყნებს შორის უმაღლესი განათლების სფეროში თანამშრომლობის პროგრამა) სოციალური სამუშაოს მიმართულებით. ამ წლების განმავლობაში გავლილი აქვს და შესაბამისად ფლობს სერთიფიკატებს ბავშვთა კეთილდღეობის, ძალადობის და სფეროს გავითარებისთვის დაგეგმილ ყველა ტრენინგში. - გასაუბრებისას ვერ აღწერა შემთხვევის ანატომია, ვერ შეძლო გასაუბრების დროს არსებული შემთხვევების იდენტიფიცირება  და შესაბამისად ვერ დაგეგმა რეაგირების გზები, ამასთან აღნიშნავდა, რომ მიმღები მშობლების მონიტორინგის საჭიროება არ არის, ვინაიდან ისინი მისი დიდი ნდობით სარგებლობენ და „ყველა ძალინა საყვარელი და თბილი ადამიანია“. ამასთან გასაუბრების პროცესში არ იცავდა კონფიდენციალობას და ბენეფიცუიარების სახელებს და გვარებს გაცხადებულად ამბობდა (პირის პერსონალური ინფორმაციის დაცვა არის უმნიშვნელოვანესი სოციალური სამუშაოს შესრულების პროცესში), მათ შორის გაშვილებული ბავშვების შესახებ მონაცემებს, რაც მკაცრად კონფიდენციალურია. ვერ ახდენს ბავშვის საუკეთესო ინტერესების გათავლისწინებას და დაცვას, პრობლემების იდენტიფიცირებას, რაც უმნიშვნელოვანესია არასრულწლოვნის განვითარებისათვის, გვქონდა შემთხვევები როდესაც ამართლებდა ბავშვის მიმართ ძალადობას და ქონდა მზაობა ბავშვი აღიზარდოს დასჯა-წახალისების მეთოდით - „ვის არ წამოურტყავს ბავშვისთვის ერთი ორჯერ...“, არის მისი სიტყვები ისეთ შემთხვევაზე, როდესაც ბავშვის ოჯახიდან განცალკევება იყო მისი უსაფრთხოებისათვის აუცილებელი. განცალკევებული ბავშვის მიმღებ ოჯახში განთავსებისა და მისი ოჯახთან შეგუების  პროცესში ჩართულობა არ მიიჩნია საჭიროდ და განმარტა, რომ ეს მის პასუხისმგებლობაში არ შედიოდა, შემთხვევაზე მისულ სხვა სპეციალისტებს კი შესთავაზა, ბავშვი, რომელიც, მიმღებ ოჯახში დატოვების შემთხვევაში, თვითმკვლელობით იმუქრებოდა, მოტყუებით დაეტოვებინათ ოჯახში და წამოსულიყვნენ. 


11. [bookmark: _GoBack]გვანცა შეროზია  (ისან-სამგორის რ-ნი) - სოციალურ მუშაკად მუშაობს 2007 წლიდან. აქტიური მონაწილეობა აქვს მიღებული ბავშვთა სახლების დეინსტიტუციონალიზაციის პროცესში. განსაკუთრებით წარმატებულად მუშაობდა ბავშვებში სუიციდის შემთხევებზე, გამორჩეულად აქტიური სოციალური მუშაკი, რომელსაც შეეძლო 24 საათიან რეჟიმში მუშაობა. არ მიუღია არანაირი შენიშვნა და საყვედური.  მარტო ზრდის სამ შვილს.  - გადაწყვეტილება მიღებული იქნა სუს-ის მიერ გაცემული რეკომენდაციის საფუძველზე.
12. მარინა ლაბახუა (ისან-სამგორის რ-ნი) - სოციალური მუშაკი 2002 წლიდან, გავლილი აქვს TEMPUS კურსი (ევროკავშირის ქვეყნებსა და პარტნიორ ქვეყნებს შორის უმაღლესი განათლების სფეროში თანამშრომლობის პროგრამა) სოციალური სამუშაოს მიმართულებით. ამ წლების განმავლობაში გავლილი აქვს და შესაბამისად ფლობს სერთიფიკატებს ბავშვთა კეთილდღეობის, ძალადობის და სფეროს გავითარებისთვის დაგეგმილ ყველა ტრენინგში. გამოირჩევა კრიზისული შემთხვევების მართვის უნარით, ამ წლების განმავლობაში არ მიუღია შენიშვნა ან საყვედური. - არ იცავს კონფიდენციალობას, მათ შორის განსაკუთრებულ კატეგორიას მიკუთვნებულ მონაცემებზე. გაუჭირდა საკუთარი საქმიანობის სრული აღწერა, გასაუბრებისას თვლიდა, რომ მათი სამუშაოს ყველაზე დიდი ნაწილი დოკუმენტებზე მუშაობას ეთმობა, თუმცა ვერ ახსნა, თუ რომელი მიმართულებია მნიშვნელოვანი, სადაც სოციალური მუშაკის ჩართულობა უნდა იყოს მაღალი.  ვერ ათვიცნობიერებს საკუთარ/სოციალური მუშაკის როლს, რაც მნიშვნელოვნად აზიანებს საქმიანობას და ჩვენი ბენეფიციარების ინტერესებს. 

13. თეა  მაღრაძე (ძვ. თბილისის რ-ნი) – სოციალური მუშაკი 2012 წლიდან, გავლილია აქვს გადამზადების კურსი სოციალური მუშაობის საფუძვლები. უნდა ჩართულიყო სასერთიფიკაციო ტრენინგის შემდგომ ეტაპზე.    ამ წლების განმავლობაში გავლილი აქვს და შესაბამისად ფლობს სერთიფიკატებს ბავშვთა კეთილდღეობის, ძალადობის და სფეროს გავითარებისთვის დაგეგმილ ყველა ტრენინგში. აქვს უმძიმესი ეკონომიური მდგომარეობა, ბანკმა გაუყიდა ბინა, არ ყავს მეუღლე, ცხოვრობს ქირით ორ შვილთან და მცირეწლოვან შვილიშვილთან ერთად. შეტანილი აქვს განცხადება სოციალურად დაუცველთა ბაზაში. ყოველთვიურ ქირას და საკვების თანხას უგროვებენ სოციალური მუშაკები.- გადაწყვეტილება მიღებული იქნა სუს-ის მიერ გაცემული რეკომენდაციის საფუძველზე.

14. ლილი  დევაძე (რუსთავი) – არის პირველი თაობის სოციალური მუშაკი,  მუშაობს 2000 წლიდან, გავლილი აქვს TEMPUS კურსი (ევროკავშირის ქვეყნებსა და პარტნიორ ქვეყნებს შორის უმაღლესი განათლების სფეროში თანამშრომლობის პროგრამა) სოციალური სამუშაოს მიმართულებით.  არასოდეს არ მიუღია შენიშვნა ან საყვედური, არაერთხელ დაჯილდოვებულია წარმატებული მუშაობისთვის. - არ აქვს ცოდნა სოციალური მუშაობის შესახებ, ვერ აიდენტიფიცირებდა შემთხვევებს, რომლებიც მაგალითის სახით იყო განხილული გასაუბრების დროს, მათ შორის განხილული იყო რუსთავში მომხდარი სავარაუდო ტრეფიკინგის შემთხვევა, რომელსაც სოციალური მომსახურების სააგენტო სწავლობდა, მან არათუ არ იცოდა შემტხვევა, რაც დასასვებია, საქმის სიმრავლის გამო, ვერ მოახდინა ბავშვთა შრომის შემტხვევის დაიდენტიფიცირება და იმ ორგანოების გამოკვეთა, რომლებიც ასეთ დროს უნდა ჩართულიყვნენ საქმეში. ამასთან ვერ დაასახელა ვერც ერთი საკანონდებლო აქტი, რომელიც მის საქმიანობაში ეხმარება, მაგალითად ბავშვთა მიმართვიანობის რეფერალი.  აღნიშნული ქეისი განხილულ იქნა ლილი დევაძესთან გამომდინარე იქედან, რომ სავარაუდო ტრეფიკინგის შემთხვევა,~ სწორედ რუსთავში იქნა დაინდენტიფიცირებული 2019 წლის სექტემბერში და მასზე არ იყო სათანადო რეაგირებო მომხდარი სოც სამსახურის მიერ.

 არასამთავრობო ორგანიზაცია „საქართველოს კარიტასის“ მიერ 2019 წლის სექტემბერში მოხდა ორი არასრულწლოვნის (13 წლის) ქ. რუსთავში მოქმედ ღამის კლუბში ღამის საათებში მუშაობის ფაქტის შეტყობინება.  ეს არის კლასიკური ტრეფიკინგის შემთხვევა, რომელიც მკაცრად ისჯება საქართველოს კანონით და რომელზე რეაგირებაც დეტალურად არის გაწერილი ბავშვთა რეფერირების მექანიზმში.  ბავშვთა რეფერირების პროცედურების თანახმად, სასწრაფოდ უნდა მოხდეს აღნიშნული ფაქტის შსს-ში შეტყობინება და ბავშვების სახელმწიფო ზრუნვაში გადაყვანა.  ნაცვლად ამისა, რუსთავის სოც მუშაკებმა არ შეატყობინა შსს და მიმართეს მაშინ არსებულ სსიპ-ტრეფიკინგის მსხვერპლთა დახმარების ფონდს „შესაბამისი ზომების მისაღებად“. აღსანიშნავია, რომ როგორც სახელმწიფო მეურვე/მზრუნველს, სოც სამსახურს თავად უნდა მიეღო შესაბამისი ზომები, ხოლო ფონდის თავშესაფარი გამოყენებულ ყოფილიყო სოც. მუშაკის გადაწყვეტილების შესაბამისად, მხოლოდ უკიდურეს შემთხვევაშ (მინდობის აღმზრდელის არ არსებობობა). თავშესაფარი, სადაც თავსდება ტრეფიკინგის მსხვერპლი შსს-ს მიერ, არ არის კომპეტენტური ორგანო, მსგავს ქეისზე რეაგირებისათვის.

15. თამთა ნასუაშვილი (რუსთავი) - სოციალურ მუშაკად მუშაობს 2009 წლიდან, გამორჩეულია ჯგუფურ მუშაობაში, არის პროფესიონალი, მუშაობდა განსაკუთრებულად მძიმე შემთხვევებზე. ყავს მეუღლე და ორი შვილი (ერთი  სტუდენტია). ერთადერთი დასაქმებული იყო ოჯახში. გავლილი აქვს TEMPUS კურსი (ევროკავშირის ქვეყნებსა და პარტნიორ ქვეყნებს შორის უმაღლესი განათლების სფეროში თანამშრომლობის პროგრამა) სოციალური სამუშაოს მიმართულებით.- გადაწყვეტილება მიღებული იქნა სუს-ის მიერ გაცემული რეკომენდაციის საფუძველზე.

16. ივანე ბუბაშვილი (რუსთავი) - სოციალური მუშაკი 2009 წლიდან, გამორჩეული თავის გულისხმიერებით, კეთილსინდისიერებით და პროფესიონალიზმით. ამ სფეროსთვის ძალიან მნიშვნელოვანია მამაკაცი სოციალური მუშაკების ყოლა, განსაკუთრებით ისეთ რეგიონში როგორიც ქვ. ქართლია. უნდა გაევლო სასერთიფიკაციო კურსი, რომლის მესამე ეტაპი ჯერ არ დაწყებულა. - არ ქონდა არც გამოცდილება, არც ცოდნა და სოციალური მუშაობის მიმართ არ გამოხატავდა ინტერესს, გასაუბრებისას აღნიშნა, რომ სოციალურ მუშაკად სამუშაოდ გადავიდა, რადგან მისთვის „არ იყო სხვა გამოსავალი“, რადგან სოც მომსახურების სააგენტოსში იურისტის პოზიცია არ იყო ვაკანტური. თუმცა პროფესიით არის იურისტი და თავის პროფესიით მუშაობას პრიორიტეტს ნამდვილად მიანიჭებდა - არჩევანი რომ ჰქონოდა.  გასაუბრებისას ვერ აიდენტიფიცირებდა შემთხვევებს, რომლებიც მაგალითის სახით იყო განხილული გასაუბრების დროს, მათ შორის განხილული იყო რუსთავში მომხდარი სავარაუდო ტრეფიკინგის შემთხვევა, რომელსაც სოციალური მომსახურების სააგენტო სწავლობდა. 
მიუხედავად იმისა, რომ პროფესიით იურისტია, ძალიან გაურთულდა გასაუბრების დროს განსახილველი შემთხვევების პრობლემატიკის დაიდენტიფიცირება, რისკების შეფასება და მათზე სწორი რეაგირების გზების დასახვა, მათ შორის იურიდიულ ჭრილშიც. ამასთან, არ ქონდა პროფესიის მიმართ მგრძნობელობა, სენსიტიურობა და არანაირი ცოდნა, მათ შორის ტრეინინგების კუთხით.
(სააგენტოში დასაქმებულია არაერთი კაცი სოციალური მუშაკი, რომელიც სწორედ ამ პროფესიის წარმომადგენელია, ჩვენთვის მნიშვნელოვანია პროფესიონალიზმი და არა სქესი)  

17. ელენე არბოლიშვილი (სამცხე-ჯავახეთის სამხარეო ცენტრი) – 2009 წლიდან მუშაობს სოციალურ მუშაკად, გამორჩეული უნარებისა და შესაძლებლობების სოციალური მუშაკია, რომელსაც უშვებდნენ ყველა რთულ შემთხვევაზე. მუშაობდა ასევე პროგრამულ ბაზებზე. გავლილი აქვს და შესაბამისად ფლობს სერთიფიკატებს ბავშვთა კეთილდღეობის, ძალადობის და სფეროს გავითარებისთვის დაგეგმილ ყველა ტრენინგში. უნდა გაევლო სასერთიფიკაციო ტრენინგი. ყავს 15 წლის შვილი, რომელსაც მარტო ზრდის.- გადაწყვეტილება მიღებული იქნა სუს-ის მიერ გაცემული რეკომენდაციის საფუძველზე.
18. თამარ ჯანაშვილი (სამცხე-ჯავახეთის სამხარეო ცენტრი) - აქვს სპესიალური განათლება, დამთავრებული აქვს სახელმწიფო უნივერსიტეტის სოციალური სამუშაოს ფაკულტეტი. არის პროფესიონალი,მეორე ბავშვზე იყო ორსულად  როცა გაათავისუფლეს. - - გადაწყვეტილება მიღებული იქნა სუს-ის მიერ გაცემული რეკომენდაციის საფუძველზე. (თუმცა აღდგა კონკურსის შედეგად, მიიღო მაღალი შეფასებები)
19. ნინო ცეცხლაძე (აჭარის უფროსი სოციალური მუშაკი) - მუშაობს  2002 წლიდან.  აქტიური მონაწილეობა აქვს მიღებული დეინსტიტუციონალიზაციის  პროცესში კერძოდ: კოხნარის, ზუგდიდის, მარტვილის, წალენჯიხის ბავშვთა სახლების დახურვაში. ნინო ცეცხლაძის ხელმძღვანელობით განხორციელდა ლანჩხუთში და ოზურგეთში ორი დიდი ზომის ინსტიტუციის დახურვა. გავლილი აქვს TEMPUS კურსი (ევროკავშირის ქვეყნებსა და პარტნიორ ქვეყნებს შორის უმაღლესი განათლების სფეროში თანამშრომლობის პროგრამა) სოციალური სამუშაოს მიმართულებით. მისი ხელმძღვანელობით მოხდა აჭარის რეგიონში არსებული 2 დიდი ზომის ბავშვთა სახლის (ურეხისა და მახინჯაურის), ასევე, 1 დედათა და ბავშვთა თავშესაფრის დახურვა ბათუმში და ამ ინსტიტუციებში მყოფი ბენეფიციარების განთავსება მიმღები ოჯახებში, მცირე საოჯახო ტიპის სახლებში ან მათი დაბრუნება ბიოლოგიურ ოჯახებში. მიღებული აქვს საპატიო ჯილდოები, მადლობის წერილები და სიგელები. - გადაწყვეტილება მიღებული იქნა სუს-ის მიერ გაცემული რეკომენდაციის საფუძველზე.  სოცმუშაკების ვაკანსიის გამოცხადების დროს მოხდა კომუნიკაცია ნინო ცეცხლაძესთან და მისი წახალისება, რომ შემოეტანა საბუთები უფროსი სოციალური მუშაკის ვაკანსიაზე, თუმცა ნინომ უარი განაცხადა და აღნიშნა, რომ უკვე დასაქმებულია აჭარის მთავრობის სოც სამსახურში და UNICEF-ის პროექტში, „შშმ პირთა ფუქციური შეფასების მოდელის დანერგვა“, რომელის სამინისტროსთან ერთად ხორციელდება.  ნინომ გამოხატა მზაობა და სურვილი სსიპ სახელმწიფო ზრუნვის სააგენტოს მხარდაჭერის და მასთან თანამშრომლობის.

20. თამარ მგელაძე (ბათუმი) -   სოციალური მუშაკი 2009 წლიდან.  გავლილი აქვს ტრენინგი–„სოციალური  სამუშაოს პრაქტიკის საფუძვლები ბავშვებთან და ოჯახებთან“–ევროკავშირის ბავშვთა კეთილდღეობის რეფორმის ხელშეწყობის პროექტის ფარგლებში                 ასევე საუნივერსიტეტო   კურსი „TEMPUS „-ი. არის პროფესიონალი. - არ ჰქონდა ცოდნა, სოციალური სამუშაოს შესახებ. არ ფლობდა საქართველოში არსებული საკანონმდებლო ბაზის თაობაზე ინფორმაციუას, რომელიც მნიშვნელობვანია, ბავშვის საუკეთესო ინტერესების და  უფლებების დაცვისთვის.  ბავშვის უფლებების დაცვის მიზნით, გადამწყვეტია, სოციალურ მუშაკს ჰქონდეს მინიმალური ცოდნა, ბავშვის დაცვის მიზნით - საქართველოში არსებული კანონმდებლობის შესახებ. ამასთან, უმნიშვნელოვანესია - მოტივაცია და პროფესიული სენსიტიურობა. გამოიკვეთა დაბალი კომპეტენცია.  - კომისიამ გაიარა კონსულტაცია თავად უფროს სოც მუშაკთან, ნინო ცეცხლაძესთან, რომელმაც თამარ მგელაძე (ბათუმი),ნანა ჯაფარიძე (ქობულეთი),ნინო მამინაშვილი  (ქობულეთი) დაასახელა „უსუსტეს და ბავშვებთან მუშაობაში სარისკო“ სოც მუშაკებად, რომელთაც „არც ცოდნა გააჩნიათ და არც მენეჯმენტს ექვემდებარებიან“.  უნდა აღინიშნოს, რომ თავად ნინო ცეცხლაძე (აჭარის უფროსი სოც მუშაკი) სუს-ის რეკომენდაციის საფუძველზე არ იქნა გადაყვანილი სსიპ სახელმწიფო ზრუნვის სააგენტოში.    


21. გხათუნა მახარაშვილი (ბათუმი) -  სოციალურ მუშაკად მუშაობს 2002 წლიდან, 2002 წელს გაიარა სოციალური მუშაკთა სერტიფიცირების კურსი, გავლილი აქვს USAID და UNICEF მიერ დაგეგმილი ტრენინგები სოციალური სამუშაოს, ბავშვთა კეთილდღეობისა და ძალადობის შესახებ, შესაბამისად ფლობს სერთიფიკატებს.
საუნივერსიტეტო   კურსი „TEMPUS „-ი  .  
 მონაწილეობა მიიღო აჭარის რეგიონში არსებული 2 დიდი ზომის ბავშვთა სახლის (ურეხისა და მახინჯაურის), ასევე,  დედათა და ბავშვთა თავშესაფრის დახურვაში ბათუმში და მოახდინა ამ ინსტიტუციებში მყოფი ბენეფიციარების განთავსება მიმღები ოჯახებში, მცირე საოჯახო ტიპის სახლებში ან მათი დაბრუნება ბიოლოგიურ ოჯახებში. 
ხათუნა მეუღლესთან, სამ შვილთან და ორ მცირეწლოვან შვილიშვილთან ცხოვრობს ქირით. ოჯახში დასაქმებული არ არის არცეთი წევრი. - გადაწყვეტილება მიღებული იქნა სუს-ის მიერ გაცემული რეკომენდაციის საფუძველზე.
22. ციცო ურუშაძე (ლანჩხუთი) - სოციალური მუშაკი  2009 წლიდან,  გავლილი აქვს და შესაბამისად ფლობს სერთიფიკატებს ბავშვთა კეთილდღეობის, ძალადობის და სფეროს გავითარებისთვის დაგეგმილ ყველა ტრენინგში. უნდა გაევლო სასერთიფიკაციო ტრენინგი. არის „ქართული ოცნების“ დეპუტატი საკრებულოში, ბოლო წლებში გურიაში განხორციელებული ყველა სოციალური აქტივობის ინიციატორი. აქტიური, პროფესიონალი დაა კეთილსინდისიერი.   - გადაწყვეტილება მიღებული იქნა სუს-ის მიერ გაცემული რეკომენდაციის საფუძველზე.
23. ირმა ჭაბაშვილი (თელავი) - მუშაობს 2015 წლიდან, წლიდან,  გავლილი აქვს და შესაბამისად ფლობს სერთიფიკატებს ბავშვთა კეთილდღეობის, ძალადობის და სფეროს გავითარებისთვის დაგეგმილ ყველა ტრენინგში. უნდა გაევლო სერთიფიცირების  კურსები. ყავს ინვალიდი მეულე (ორივე ქვ.კიდური ამპუტირებული აქვს) და 6 წლის შვილი. - გადაწყვეტილება მიღებული იქნა სუს-ის მიერ გაცემული რეკომენდაციის საფუძველზე.

არ ვიცნობ  ქვემოთ ჩამოთვლილ სოციალურ მუშაკებს:
24. ნანა ჯაფარიძე (ქობულეთი) - (ვიქტორ ჯაფარიძის ბიძაშვილი). - არ ჰქონდა არავითარი ცოდნა არც სოციალური სამუშაოს შესახებ, არც საკანონმდებლო ბაზის, რომელიც მუშაობისთვის არის გადამწყვეტი და არც იმ საქმიანობის შესახებ რომელიც აკისრია. ვერ აჩვენა ვერანაირი ცოდნა და გამოცდილება.  გამოიკვეთა დაბალი კომპეტენცია.  - კომისიამ გაიარა კონსულტაცია თავად უფროსი სოც მუშაკთან ნინო ცეცხლაძესთან, რომელმაც თამარ მგელაძე (ბათუმი),ნანა ჯაფარიძე (ქობულეთი),ნინო მამინაშვილი  (ქობულეთი) დაასახელა „უსუსტეს და ბავშვებთან მუშაობაში სარისკო“ სოც მუშაკებად, რომელთაც „არც ცოდნა გააჩნიათ და არც მენეჯმენტს ექვემდებარებიან“.  უნდა აღინიშნოს, რომ თავად ნინო ცეცხლაძე (აჭარის უფროსი სოც მუშაკი) სუს-ის რეკომენდაციის საფუძველზე არ იქნა გადაყვანილი სსიპ სახელმწიფო ზრუნვის სააგენტოში.    


25. ნინო მამინაშვილი  (ქობულეთი) - არ ჰქონდა არავითარი ცოდნა არც სოციალური სამუშაოსი, არც საკანონმდებლო ბაზის, რომელიც მუშაობისთვის არის გადამწყვეტი, არც მოტივაცია, სრულიად ვერ შეძლო სამუშაოს აღწერა, რომლის შესრულებაც უწევს, იყო ძალიან დაბალი კომპეტენციის. დასმულ კითხვაზე, თუ რომელ დოკუმენტს დაეყრდნობა ბავშვის მიმართ ძალადობის შემთხვევაზე რეაგირებისთვის მხოლოდ ბავშვის უფლებათა კონვენცია გაიხსენა. გამოიკვეთა დაბალი კომპეტენცია.  - კომისიამ გაიარა კონსულტაცია თავად უფროსი სოც მუშაკთან ნინო ცეცხლაძესთან, რომელმაც დაასახელა თამარ მგელაძე (ბათუმი),ნანა ჯაფარიძე (ქობულეთი),ნინო მამინაშვილი  (ქობულეთი)  „უსუსტეს და ბავშვებთან მუშაობაში სარისკო“ სოც მუშაკებად, რომელთაც „არც ცოდნა გააჩნიათ და არც მენეჯმენტს ექვემდებარებიან“.  უნდა აღინიშნოს, რომ თავად ნინო ცეცხლაძე (აჭარის უფროსი სოც მუშაკი) სუს-ის რეკომენდაციის საფუძველზე არ იქნა გადაყვანილი სსიპ სახელმწიფო ზრუნვის სააგენტოში.
    
26. გევორქ ბებერციანი (სამცხე-ჯავახეთის სამხარეო ცენტრი) -არ ქონდა არავითარი ცოდნა და მგრძნობელობა იმ საკითხების მიმართ რომელიც სოციალური მუშაკის კომპეტენციაში შედის, დადებითად აღწერდა ნინოწმინდის ბავშვთა სახლს, რომელიც დიდი ზომის ინსტიტუციაა და მრავალ ანგარშში ბავშვთა ძალადობის და არასათანადო მოპყრობის კერად იყო დასახელებული. ბაბერციანმა გასაუბრებისას აღნიშნა, რომ ნინოწმინდის ბავშვთა სახლი რომ არ დახურულიყო ყველა რთული ქცევის ბავშვს იქ გადაიყვანდა და პრობლემას მით მოაგვარებდა.  ბავშვათა რეფერირების პორცედურები, ისევე როგორც ბავშვტა დაცვის სხვა მარეგულირებებლი კანონმდებლობა მისთვის სრულიად უცნობი იყო და თვლიდა რომ არ საჭიროებს მათ ხოდანს, რადგან თვითონ იცის ბავშვის „ყოფაქცევა“ როგორ გააკონტროლოს. 







