· 2019 წლის იანვრიდან პენსიის ოდენობა გაიზარდა და შეადგინა 200 ლარი, ხოლო 2020 წლის იანვრიდან 220 ლარი; 
·  2019 წლის იანვრიდან მკვეთრად გამოხატული შშმ პირებისთვის და შშმ ბავშვებისთვის სოციალური პაკეტის ოდენობა გაიზარდა და შეადგინა 200 ლარი, ხოლო 2020 წლის იანვრიდან 220 ლარი; მნიშვნელოვნად გამოხატული შეზღუდული შესაძლებლობის მქონე პირებისთვის 2019 წლის იანვრიდან 120 ლარი, 2020 წლის იანვრიდან - 140 ლარი;
· შესაბამისად, გაიზარდა მაღალმთიან დასახლებაში მცხოვრებ პირთა პენსიის/სოციალური პაკეტის დანამატის ოდენობა;
· სოციალური დაცვის ბიუჯეტი ყოველწლიურად იმატებს და 2020 წელს ბიუჯეტი 3 მილიარდს აღემატება, ყველაზე დიდი წილი პენსიების დაფინანსებისთვის მიემართება;
· მიზნობრივი სოციალური დახმარება- ორიენტირებულია ბავშვებისა და ბავშვიანი ოჯახების საჭიროებებზე, არის დიფენერცირებული, უფრო მეტ დახმარებას იღებს ის ოჯახი, რომელიც უფრო ღარიბია;
· TSA დაფუძნებულია ობიექტურ კრიტერიუმებზე, ამოღებულია სოციალური აგენტის სუბიექტური აზრი, ბავშვის ბენეფიტი გაზრდილია 50 ლარამდე, ფარავს მოსახლეობის 13%, დაახლოებით 485000 პირს, მათ შორის 35.3% ბავშვია. 
· ინსტიტუციური ცვლილებები -  სახელმწიფო ფონდის ტრანსფორმაციის შედეგად ჩამოყალიბდა „სახელმწიფო ზრუნვისა და ტრეფიკინგის მსხვერპლთა, დაზარალებულთა დახმარების სააგენტო“ 
· სააგენტო მეურვეობა-მზრუნველობას უწევს 2600-ზე მეტ ბავშვს;
· გაიზარდა სოციალური რეაბილიტაციის და ბავშვზე ზრუნვის პროგრამის მომსახურებები, დაფინანსება და გეოგრაფიული ხელმისაწვდომობა;
· სოციალური რეაბილიტაციის და ბავშვზე ზრუნვის პროგრამის ფარგლებში ოჯახის გაძლიერების მომსახურებებს იღებს 4300 ბენეფიციარი, მხარდაჭერის მომსახურებებს - 6000-მდე ბენეფიციარი, 24 საათიან სერვისებში განთავსებულია 2400 ბენეფიციარი
· სოციალური მოდელი - შემუშავებულია ინსტრუმენტები ზრდასრულებისთვისაც და ბავშვებისთვისას, პილოტირება განხორციელდა აჭარაში, ამჟამად მიმდინარეობს სამცხე-ჯავახეთში. იგეგმება შიდა ქართლში - გორი, ხაშური
· თავშესაფრით ისარგებლა 513 ბენეფიციარმა, კრიზისული ცენტრის მომსახურებით - 419 ბენეფიციარმა. 
· შეიქმნა ბავშვთა დახმარების ცხელი ხაზი 111
· კოვიდ-19 ფარგლებში განხორციელდა მოწყვლადი ჯგუფების საჭიროებების კვლევა და შესაბამისი ინტერვენციები, 24 საათიანი ზრუნვის მომსახურებებისათვის მომზადდა  სახელმძღვანელო ინსტრუქციები, ქ. თბილისში გაიხსნა საკარანტინე სივრცე, რაც გულისხმობდა 24-საათიან ზრუნვის დაწესებულებებში გადაყვანამდე, ბავშვის 14 დღით განთავსებას.
· დღის ცენტრების ქვეპროგრამით მოსარგებლე 2127 ბენეფიციარს გადეცა 160-ლარიანი კვების ვაუჩერი 

გეგმები
· [bookmark: _GoBack]მიმდინარეობს სოციალურ მუშაკთა საქმიანობის პროფესიული ზედამხედველობა - სუპერვიზია.   
· ვიწყებთ ფსიქოლოგების საქმიანობის პროფესიული ზედამხედველობას - სუპერვიზიას.    
· მიმდინარეობს მუშაობა სექსუალური ძალადობის მსხვერპლი ბავშვებისათვის ახალი სერვისის შექმნის მიმართულებით.
· დაწყებულია  შშმპ დიდი ინსტიტუციების დეინსტიტუციონალიზაციის პროცესი პარტნიორ ორგანიზაციებთან ერთად 
· დაწყებულია  ჩვილ ბავშვთა სახლის დეინსტიტუციონალიზაციის პროცესი
· ფართოვდება  ბავშვთა დახმარების საკითხებზე საკონსულტაციო ცხელი ხაზის  - 111 მანდატი. (ნარკო და აზარტულ თამაშებზე დამოკიდებულ ბავშვთა და მოზარდთა კონსულტირება/დახმარება)
· მიმდინარეობს შვილად აყვანის ერთიანი რეესტრის დიჯიტალიზაციის პროცესი

