[bookmark: _GoBack]2019 წლის ერთ-ერთ ოჯახში ბავშვის გარდაცვალების გამო თანამდებობიდან გათავისუფლდა 4 სოციალური მუშაკი, ასევე თანამდებობდა დატოვა მეურვეობისა და მზრუნველობის დეპარტამენტის უფროსმა. ამ შემთხვევას მოყვა სოციალური მუშაკების გაფიცვა, რომელიც გაგრძელდა  26 მარტიდან  2 აპრილის ჩათვლით. მანამდე მიმდინარეობდა მედიაციის პროცესიც, თუმცა მედიაცია უშედეგოდ დასრულდა. გამოიცა მინისტრის შესაბამისი ბრძანება, შეიქმნა კრიზისის მართვის ჯგუფები, რომლების დაკომპლექტდა სააგენტოს თანამშრომლებით (იურისტებით, სპეციალისტებით) ასევე, სამინისტროს თანამშრომლებით და იქ, სადაც სოციალური მუშაკის გადაუდებელი საჭიროება იყო, პროცესში ერთვებოდნენ ტრეფიკინგის ფონდის სოციალური მუშაკები, დაიგეგმა მთავარი კრიტიკული მართვის პროცესები, რომლის კოორდინაცია ხდებოდა სამინისტროს მიერ. 
